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OZET

Test budlenummda bir standartlasmanin gerekliliine deginen bu yozida testlerin tanne verilnigs, bu e baglaminda
barmdirmalar gereken dzellikler agiklanmigir. Kimi zaman test olgusinun altinde yatan biyolojik belirleyicilik varsayt-
nunin hatalarmna digildiigii vurgulanmagier, Testlerin kullarulma amaglar: da ele almnug ve testlerde dikkat edilmesi ge-
reken Ggeler soralanmastir, Bu dgelerin yaiisira Bullanicida olmas: gercken ozellikler belirtimistir. Son olarak da filke-
mizde standart geligtirme ve testlerin dogru ki lrun yolunda birey ve dernek sorumlul larina iligkin diigiincelere yer

veritmistir.

Anabtar sizciikler: Test kullanm, kullaict dzelliklers sorumluluklar

ABSTRACT

This article, which expresses the urgency of a standardization of testing in Turkey, presents a definition of tests and the cha-
racteristics that they should bave. It emphasizes that, al limes, test users dssume test results are measures of biologicafly de-
termined characteristics, making the misiake of reification. The article also discusses the purposes of tests and explains the

characteristics that are importamt in a test. Besidles test characteristics, the necessary user characleristics are inelicated. Fi-

nailly, it presents views about the responsibilities of individuals and organizations in developing stenelards cid assuring

correct use of tests in Turkey.

Key words: Test use, user characteristics, responsibilities
GiRIS
{lkemizdeki gelismelere bakildiginda, birgok konuda
uluslararast standartlarin uygulancigint ya cla uygulanma-
st yolunda 6nemli adimlarn atldigin goririz. En belir-
gin gelismeler Uluslararast Standartlar Orgiitii'ntin (1SO)
gelistirdigi stanclartlara Gilkemizde tretim ve hizmet sek-
toriindeki bircok kurulugun uyum sagladig veya bu yon-
de cabalara girismis oldugudur.
[SO'nun iiretim ve hizmet sektorleri icin geligtirdigi stan-
dartlar arasinda insan kaynaklanna iliskin maddelere
rastlandigindan, iilkemizde bu sektdrlerde calisan en-
diistriyel ve orgiitsel psikoloji uzmanlarinimn hizla bu
standartlara uyum saglamalan gerekir. Ayrica saglik ko-
nusunda SO tarafindlan gelistirilen bir takim standartla-
rin Klinik psikoloji alaninda hizmet veren kuruluglarca
benimsenmesi s6z konusudur.
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Bunlarin diginda, psikoloji alaninda boylesine resmiyet
kazanmug bir standlartlar dizisine ratlanmasa da uygula-
ma diizeyinde kabul gérmiiy bazt stanclartlar vardir. Bun-
larin bir kismi ulusal diizeyde resmiyet kazanmakzaclr.
Bircok iilkede test kullanimi belli ilkelere baglanmigtur.
Ornegin Amerikan Egitsel Aragtirmalar Dernegi (AERA),
Amerikan Psikoloji Dernegi (APA), ve Egitimde Olglim-
ler Ulusal Konseyi (NCME) igbirligi yaparak egitimdle ve
psikolojide test kullanimuna iligkin bir dizi stanclart gelis-
tirmistir (AERA, APA; NCME, 1985). Bazi tilkelerde test
kullanimin denetim altina almak icin ayrica sistemler ge-
listirilmigtir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri'nde
testleri yaymnlayan kuruluglar testi satin almalk isteyen ki-
silerin dnceden belirlenmis bir takim niteliklere sahip ol-
masint zorunlu kilarlar. Yayinlanan testler belirli siniflara
ayrilir ve alict bir testi alabilmek igin o sinufin gerektirdigi
niteliklere sahip oldugunu kamtlamak durumundaclir.
Her ne kadar boyle bir sistem testlerin yanhy kullanim
olasligint tamamen ortadan kaldiramasa da, bunu en
aza indirir.
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Ulkemizde psikoloji alaninda standartlar gelistirilmekee-
dir. Tiirk Psikoloji Dernegi Ahlak Iikeleri Komisyonu,
uzun siiredir yiriitmekte oldugu caligmalar sonucu on
maddelik Meslek Ahlak ilkeleri'ni tiiziifiline almug olup,
bu maddelerin uygulama siirecleri konusunda caligmala-
rint stirdiirmekeedir (Tiick Psikoloji Dernegi, 1993; Kigi-
sel iletisim, Emre Konuk, Temmuz 1994).

Ulkemizde testler konusunda standartlarin ivedilikle ge-
ligtirilmesinde yarar vardir. Psikoloji ve egitim alanlarn-
da tes kullananlar, testlere iligkin standartlar egitim st-
reclert icinde Ggrenseter de, egitim ve uygulama arastn-
daki stire ve farkhliklardan dolayt bu standartlar kimi za-
man gézard: edilmektedir. Bir standart gelistirme cabasi-
nin ilk asamasina katkida bulunmak icin testlerin nitelik-
lerini ve &zellikle Glkemizde kullanulan geviri veya uyar-
lanmug testleri ele almanin yararl olacaging inaniyorum.

Bu yazt bey baliimden olugmaktadir. Ik bolimde testle-
i tammlarken baz tartigmali konulara da deginiliyor.
Ikinci bétiimde testlerin kullanim amaglanina gére siuf-
lamast yapilicken, testlerin gelistirilme amaglariyla kulla-
num amaglart arasindaki ligkiye de deginiliyor. Uglineii
botiimde ise test kulfanicilaninm bir testi kullanmacdan
tnce Onem vermeleri gereken etmenler irdeleniyor.
Dérdiinet boliimde test kullantcilarinda’olmast gereken
tzellikler siralantrken, son bélimde psikologlarin birey
ve meslek orgiitli diizeyinde testlerin dogru kulianimn
pekistirmel icin yapabilecekleri ele alinmaktadir.

Test nedir?
Alisilagelmis tiirden bir tanim

Testler, kullanmm standartlagmig, insan davramginin ge-
nelinden ya da duruma iliskin davranugmdan bir Srnekle-
mi Blgen, hu dlglimiin sonucunda bir sayrya veya bir si-
nif adina ulagan, bu sonucu o teste ait norm ve standart-
larta kiyaslayarak genel davransa iliskin Ongriide bu-
lunmaya yarayan araglarchr (Gregory, 1992; Anastasi,
1988). Bu uzun ve karmagik tanim testlerin ne oldugu
lkadar, ne olmasi gerektigini de kapsamaktadir. Bu ne-
denle bu tanumu biraz agmakea yarar goriiyorum.

Standart Kullanim

Kullanimu standart olan testler, testi uygulayan kisiden
ve testin verildigi ortamdan bagimsiz olarak aym sonug-
lar1 verirler. Uygulamalaiin standart olmast igin testi ge-
ligtiven kiginin ¢ok ayrintil ve Ornekler iceren bir yoner-
ge yazmast gerekir, Bu yonerge, testin her agamasmncla
kullaniciun yapmas: gerekenleri tim ayrinustyla icerme-

Aidir. Aksi takdirde, uyguiayicilar arast farklibklae degisik

kisilerin test sonuglarinun birhirteriyle ve nolmlculd ktyas-
lanmasini engelleyecektir ve hoylece testf gegersiz ola-

- caltir, Ote yandlan, iyl geligtirilmis ve dq}& yonergelere

sahip bir test bile, test konusunda yetegjlz egitim gor-
miig, sturlt ya da yanlig bilgiye sahip, veya dikkatsiz hir
uygulayicinm elinde, yanlig kullanim sonucu gegersiz bir
teste doniisir. o

¢ #

Davranis Orneklemi

Insan davraniglaninin tiimiiniin gizlenmesi olanaksiz ol-
dugundan, testler daveanuglardan bir drneklem olugtura-
rak Blglimde bulunur. Bunun amact gizlenehilen ya da
olgiilebilen rneklemden yola gnkdmk daha genig hir
davranig biitlinline Higkin grkarsamalar yapmaker. Saglik-
i bir gtkarsama yapulabilmesi igin, 6rneklemin d'wu}mg
biitliniind ¢ok iyi temsil etmesi gerekir.

.,"‘
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Test Sonuclan

Test sonuglart iki tiir olabilir *Birinéi tir; kiginin tzellikle-
rine sayisal bir deger verirken, fkinci tlir o kiginin tnce-
den belirlenmi bir sunfa (kategoriye) ait oldugunu belir-
ler. Test sonuclan baglanminda dikkat edilmesi gereken
noktalardan biri, her test sonucunun hata payt icermesi-
cli. En hassas ve giivenilir dlglimlerde bile hata payi var-
dur. Kalds ki testler, gbzlenemeyen ve yalnizca ikarsana-
bilen &zellikleri Slgmek igin bir davranyy Grneklemine
glivendiklerinden hata olasilids daha yliksekrir, Her test
sonucu, gercek sayisal deger ile hata payindan olusur.
Bu nedenle test uyguldyi_u[du, gercek degere vaklagmak
icin hata payin en 2za indirmeye ¢aligmalido. Hata payr-

nt arttwan cavranglar ve ortamlar arasmda yonergeleré’

uymama, testi alan kigiyi rahatsz edici davramglacda. bu-
lunma, testi glirGiltili veya bagka insanlann bulundugu
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ortamlaidla uygulamay: sayabiliriz. Test alan kisiye iligkin
Eaktbrierden sinav kaygist (Crocker, Schmitt ve Tang,
1988), whmin yiiriitme, test almaya iligkin genel bilgiler
(Benson, 1989) ve yanitlama tarzi hata payin: arurr, Kill-
tiir farkliliklan, cinsiyet farklari (Black ve Dana, 1977) ve

heklentiler (Sattler, 1974) gibi test uygulayicisma iligkin
faktorler de hata payina katkida bulunur. Test uygulama- -

st-sirasinda hata payma yol acacak faktdrler azaltilirken,
sonuglarin yorumunda hata paytin etkisi gtz Oniinde
bulunduruimalidr. :

Normlar

Genellikle test sonuglart ayni testi almig olan diger kigile-
rin sonuclarmna bakilarak degerlendirilir. Test geligtiren-
ler, bu amagla testi sayica biyik ve temsifci bir drnek-
lem grubuna uygularlar. Bu Sneklem grubundan elde
edilen sonuglar o test icin gegerli ofan normiar olugtu-
rur. Bu normlar da test kilavuzunda yer ahr, Norm olug-
rurmakta kullanilan Srneklem grubunun testin hedefle-
digi kitleyi tam olarak temsil etmesi cok Gnemlidir, Tem-
sil etmemesi durumunda, testin degerlendirilmes ola-
naksizlagir. Benzer bir sorun testin, orneklemin segildigi
kitleden olmayan bir kisiye uygulanmasinda ortaya gikar.
Kisi o kitlenin bir Uyesi olmadigindan, sonucun kilavuz-
da verilen normlara gore degerlendirilmesi yanligtir. Ki-
sisel gizlemime gore, iilkemizde bu tiir bir sorun dzel-
likle isyerlerinde, insan kaynaklarna yonelik uygulama-
larda yaygindir. Bir bagka {ilkede geligtirilen ve Trki-

ye'de herhangi bir standardizasyon caligmasi olmayan

iestler kullamimakta ve bu testlerin degerlendiriimesi
yabanct fitke normiarina gore yapiimakadir. Bu tir bir
uygulama yanlig yonlendirmelere yol acacagindan gerek
insan kaynakiarinin verimli kullanimast, gerekse galigan-
lara verilecek bilgiler agisindan sakincalidir. -

Yayginhig konusunda bir veri olmasa da henzeri uygula-
malar klinik ve egitim alanfarinda da mevcuttur ve bun-
lanin sakinealari daha hiiyiiktir.

Baska Davranislarin Ongériilmesi

Cogu kez, bir testin amact yalnizca testin icerdigi davra-
niglari dlgmek.degil, testin diginda kalan davranglar da
dngbrmelktir. Testlerin bu ydndeki bagarilarinin ne oldu-
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guny, genellikle testin ortayd ciagindan sonra yayinla-
nan gegerlik caligmalan belirler. Kimi test gelistiriciler ya
da uyarlayicilar gegerlik caligmalaring kendileri yapip so-
nuglarmnt test kilavuzuna dahil ederler. Test kullamciban
bu caligmalart bilmeli ve test digt davranigly - Sngdrme-
yen testleri kullanmaktan kacinmaliclir.

Tarhsmalt Konular

Burada testleri tanimlamaktan uzaklagarak test kavrami-
nin altinda yatan bir varsayima yer vermek istiyorum. Bir-
cok test biyolojik helirteyicilik (determinizm) varsayimin-
dan yola cilkar, Bu varsayim, kisilerin davransstarin bi-
cimlendirdigine inantan zeka, kisilik, yetenck, ilgi gibi

- gelerin biyolojik kokenleri oldugunu vurgular (Gould,

1981). Biyolojik belirleyicilik diistincesiyle birlikte gelen
iki hata varcir. _

Birinci hata, gbzlemledigimiz clavramélar; agiklamaya ya-
rayan kurgu kavramlarinm sanki birer nesneymis gibi al-
gilanmasidir, Ornegin, zeka, insan davraruglanndalki fark-
iklart ussal olarak agikiamakta kullanilan, hichir dogru-
dan gBzleme dayanmayan, fiziksel bir varligr olmayan,
ancak bir takim-davraniglan (okul hagarsst gibi) 6ngor-
mekte yararh olan, soyut bir kavramdir. Oysa zeka kavra-
minmn bir nesneymig gibi algllanmas, onun tek boyutly,
kalitsal ve Blgiilebilir ofdugu diistincesini yaratir. Boylece
test sonuglart da kesin, degismez ve helirteyici olarak yo-
rumlantr, Spearman’in (1904) genel faktdrii g de bu yak-
lastmt yansitr. Ancak 19801 yillarda, tek boyutlu zeka
kavrant yogun tepki topladi ve alternatif yaklagimlar or-
taya grkts (Brnegin, Sternberg, 1985; Gardner, 1983).

Biyolojik belirleyici varsayimin bu hatasi yalnizea zeka
icin degil, insan davraniglarn: aiklamakta kullandigimiz
tiim kavramlar icin sz konusudur. Bu nedenle test uy-
gulayicisi est sONUCUNU. yorumlarken elindeki aracin
bosyle bir kaveami Slgen bir arag oldugunu hilmeli ve in-
san yagamint belirleyici nitelikte kararlar alicken bu tir
araglara bagli kalmamalidst.

Biyolojik belirteyiciligin ikinci hatast, sayilara verilen ayr-
calikli konumdar (Gould, 1981). Agiklamaya cahigti§umiz
karmagik olguyu bir sayiya iridirgeyebilmek, bizlere sia-
lama yapma olanagun kazandurir. Boyle sayisal ve suala:
nabilen bir sistem yarauldiginda, edinilen Olglimlerir

TURK PSiKOLOJ| DEAGISI, OZEL SAY

Aralik 1994, Gt 9, Sayt 33



4 s.gULGOZ

nesnelligine ve duyarliiging inanulir. Fakat, o sayya ulag-
ma yontemlerinin mutlak nesnel ve duyarh olmadigy sa-
yilarda Onemli oranlarda hata pay olabilecegi unutulma-
maliclir. Bu nedenle salt sayisal bir sonug veriyor diye
testlere cluydugumuz giivenin, diger araclara duydugu-
muzdan fazla olmast gerekmez.

Testlerin Kullanilma Amaclan

Testleri genel bir tanuma oturtsak dahi, degisik amaclar
“olacaginin bilincinde olmak gerekir, Testlerin geligtiril-

me amaglanyla kullanim amaglarinin Ortiigmesi gerekir.

Bir testin geligtiriime amaglart cysinda kullandmast sakin-

cabidir. Bu nedenle testlerin geligtitilme ve kullamm
- amaglarumu gizden gecirelim.

Siniflama

Siniflama, kigilerin becerilerine, bilgilerine, tavirlanina,
dustincelerine veya davranigtarina gore, 6nceden helirle-
nen siniflardan birine yerlestirilmesidir, Bunun émekleri
egitimde, tgrencilerin gelisim veya bilgi diizeylerine go-
re siuflara yerlegtirilmeleri ya da igyerlerinde, calisanla-
rin becerilerine gore gérev dagiliminin yapdmasicir, Bu
drneklerde stiflama, yerlegtirme amaciyla yapilan sinif-
lamadur. Tarama amaciyla da siuflama yapilabilir. Tara-
maya yonelik testlerde Ozel gereksinimleri veya Gzellik-
lerf olan kisiler hizla saptanmaya ¢alisilir, Bu tiic testler-
de genellikle hata pay: yiiksektir. Bu nedenle kugkulu
durumlarin daha aynntl testlere tabi tutulmast gerekir.
Kigilik testleri, hireyleri tnceden helirlenmis kisilik sinif-
larindan birine yerlestirmek icin kullanilir. Bir testteki si-
niflamanin, gizleme mi dayandigi yoksa kuramsal bir
yaklagimin {irind mi oldugu dikkate abnmalidir. Ozel-
likle kuramsal kékenli simflamalarda, qikis noktasinin
yalnizca bir kuram oldugu, zaman icerisinde degisecegi
ya da tiimden reddedilecegi unutulmamalicir,

Tani ve Tedavi Planlamasi

Tannn ikt yonii vardu. Bir yandan kiside gozlemlenen
normal digt davranigin nitelik, derece ve kaynaklarinin
belirlenmesi Ote yandan da davranig biitliniiniin kabul
edilen bir tam sistemi icinde sinflanmasi amaglanir. Or-

negdin okul psikologlart, dgrencilerde Ggrenme bozuklu-
gu veya dikkat yoksunlugundan kugkulanciklarincta bu
amagla geligtirilmis testlere hagvurabilivler. Néropsikolo-
jik testler sinir sistemi kaynakli sorunfarn saptanmasin-
da yararli araglardar. Bir bagka denek ise baglangictaki ge-
ligtirilme amact smiflama olan zeka testleridir. Bugiinler-
de tam amaciyla daha sik kullanidan zeka testi, yalniz kul-
lantdiFinca zeka Sziirliilerin saptanmasma-yaiiiken, ba-
gart testeri ile birlikte kullanildiginda 6grenme bozuk-
luklarinin saptanmasina yardimet Ulm ( gu@ku tanimi ge-
regi 6grenme hozuklugu olan kigi nuuﬁa! veya Uzeri ze-
kd cluzevmcle olup bu (Iurcvm (JIduI\g‘v J]Ellldd bagars
giisteren kisidir). ’

Tani amaciyla kutlanifan testlerden elde edilen veriler bir
tedavinin planlanmasinda kullaniabi ilir ve tedavinin gize-
cegi yot konusunda clweuhiltnlemf katkida hulunabifir,
Ancak burada da tant ve tedavinin belirli yaklagimlarin
lirtindi oldu@unu, test sonucunun o vaklagima gére yo-
rumlanmast gerektigini hatirlamaliyiz.

Yeterlilik Saptamast, Secme ve Eleme

Kisilerin cegitli alanlarda yeteiliklerinin saptanmast ge-
rektiginde bu amacla gelistivilmis testler kullanulir, Orne-
gin, yabana dilde egitim yapan yitksek grenim taliim-
lart, &grencilerin bu dildeki yeterliliklerini sinayip yeterli
goriilmeyenleri ek 6gretime yoneltir. Sefme ve eleme
amagariyla da bu tiir testler kullandabilir” Yitksek gre-
nim kurumlarna Ggrenci se¢mede kullandan sinavlar ve
isyerlerinde eleman alimlarinda ve terfiterinde kullamlan

" smavlar bu tiir testlerdir. Burada amag, kisilerin secile-

cekleri konumlarda bagart olastigim dngormektir, Test-
lerin 0 konumda bagard Llacafion Ongdrdlgi biceyler
secilic. Ozellikle bu amaclarla kullandan testleide asil
Onemli olan 6ngbrli gecerligidir. Testler, segimin yapildi-
& atandaki davranglan disgiik hata pay ile &ngordiikleri
stirece yararhulir.

Program. Degerlendirmesi ve Arastirma
Testler, tamamlanan bir efitim programuun basarisit

degerlendirmek amaciyla da kullamlabiiir. Bu testin so-*

nuglarina gbre egitim programuun yeterliligi belirlenir
ve gerekiyorsa programda degisiklikler yapihir. Bunun
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bir Ornedl Stivarioglu'nun yapmiy oldugu doktora galsy-
masichr (Stvasiogly, S. Kisisel lletigim, Temmuz 1994).
Bu caligmacla yaraticr diigincenin geligtitilmesini amaga-
yan bir egitim programt deneklere uygulanmis ve prog-
ram sonunda egitimden kattimetiara kontrol grubunun
kargilagtirilmast sonucu programin bagaris: gbsterilmiy-
gir.

Aragtwmalarda ise testler, dogrudan uygulamayla fligkisi
olan veya olmayan kuramsal soruniarin incelenmesinde
kullanilir. Diger amaclar icin geligtirilen testler aragtima-
larda da kullandabilir ancak aragtuma amdcryla geligtiri-
len testlerin belli agamalardan gegmeden diger amaglac
icin kullanilmast sakmcalidr,

Kullanilacak testlerde dikkat edilmesi
gereken dgeler '

Hangi amagla olursa olsun bir testin kullanilmast igin be-
lieli ozelliklere sabip olmast gerekir. Bunun bir istisnas!
bu Gzelliklerin saptanmast icin yiiriitilen arastrmalardir.
Testlerde gerekli en dnemli dzellikler standardizasyon
ve normlar, gecerlik ve giivenirliktir.

Standardizasyon

Bir testin en onemli dgelerden biri olan standardizas-
yon, 0 teste iligkin normiarin olugmasin saglar. Burada
dikkat edilmesi gereken, standardizasyon stirecinde kul-
lanulmig ofan drnekiem grubudur. Oncelikle bu Srnek-
lemn grubunun sayisal biiytikligl onemlidir. Ayeica, Or-
neklem grubu, testin hedefledigi kitleyi temsil. etmeyi
saglayan bir yontemie olugturulmast ve bu yontemin ay-
rntdart test kilavazunda yer almaliche. Test kilavuzu ge-
nel normlacn yanisira cesitli ozelliklere gore holiinmiis
(6rnegin yas, cinsiyet, egitim, meslek vb.) alt grup norm-
larini da igermelidir. '

‘ Gecerlik

Testlerin gegerlik gzll1§maiaf1nda elde edlifen sonuglar, ¢

 testin kullanilabitic bir test olup olmadigint belicler. Bu

nedenle, bir testi kullanmadan tnce ona iligkin gegerlik
calismalarins incelemekte yarar vardir. Bu caligmalart in-
celerken Bnem verilmesi gereken unsurlar hang tir ge-
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cerlik yonteminin kullanilchg, sonuclan ve kullandan Or-
neklem grubunun biiylikligh ve vapsidir. Aynca gegerli-
gi birden fazla yontemle helidenmis testler tercih edil-
melidir. -

Gijvenirlik
Herhangi bir 6l¢im uleti gibi testlerin de dicimlerinde
giivenilir olmalar beklenir. Test kulfancilan bir testi an-
cak giivenirligi belitiendikten sonta kullanmalicr, Bir
testin giivenirligine iligkin  bilgileri degerlendirirken,
hangi tiir giivenicligin, hangi vontemlerle elde edilmis ol-
dugunu, drneklem geubunun hifylillGging ve yapsin
dikkate almak gerekir. Birden fazla form varsa bunlarin
escegerlidi; test uygulayiciss yargilarina gire hir sayt sap-
tiyorsa uygutaylctiar arass anlasma gibi giivenirlik dgelert-
nin degerlendirilmesi dnem tagir.

Test Uyarlamalari

Tiirkiye'de kullanilan testlerin biiviik cogunlugu baska
{ilkelerde geligtitilen testlerdiv (0r. Beck Depresyon En-
vanteri, Tegin, 1980; Minnesota Cok Yonlii Kigilik Envan-
teri, Savagir, 1981; WISC-R, Savagir ve Sahin, 1966). Bu
testler uyarlanarak iilkemizde ait olduklar kitlelere uy-

- gun bir hale getirilir. Uyarlama calismalart testin Ttirk-

ce'ye evrilip amaglanan kitle tarafindan anlagilabilecek
hir dil yapisinm kazandirlmastyla baglar. Bunun ardin-
dan standardizasyon calgmast yaptlp bu teste ait Titrki-
ye normlart olugturulur. Son olarak da gecerlilik ve give-
nirlik calgmalars tamamlanir. Uyarlanan testlerin bagka
iilkelerde gecerli ve giivenilir olarak saptanmast yeterli
degildir. Clinkii bir killtiirde gegerli ve glivenilir olarak
beliclenen bir test, baska bir kiiltiirde bu tizelliklere sa-
hip olmayabilir. Daha da Otesi, eger hir testin temelinde
Gktor analizinden kaynaklanan bir faktOr yapist yatiyos-
sa, bu fakeor yapisin uyarlanan kiiltd rde korundugu ya-
pilan galigmalarla helgelenmelidir.

Kullanicida Olmasi Gereken Ozellikler

Bir testin saglikli sonuglar vermesi testin niteliklerinin
yanusira O testi uygulayan kisinin Gzeiliklerine baglidir.
Tyi bir kullanicy, biigili ve deneyim sahibi, yonergelere ta-
mamen uyan, test Hncesi hazeiine yapan, esti yorum-
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lacken 6zen gosteren ve testleri ahlak ilkelerine tam bag-
liltk igerisinde kullanan kisidir.

Bilgi ve Deneyim

Testlere iligkin bilgilerin bir imtiyaz gihi goritlmesinde
yarar vardir. Test kullanimi, bu konuda derinlemesine
editim gbrmis uzmanlarin denetiminde hatta tekelinde
olmak durumundadir. Bu egitim, testlere iligkin temel
bilgilerin edinildigi, standardizasyon, normlar, gegerlik,
glivenirtik gibi konularin ve psikometrik bilgilerin derin-
lemesine incelendigi, ancak bununla yetinilmeyip, kulla-
mmi yaygin olan testler lizerine uygulamaya yonelik ay-
nnolt bilginin verildigi bir egitim olmalichir. Egitim prog-
ram iginde Odrenci, egiticinin gizetiminde test uygula-
mali, hata ve cksikleri kendisine bildirilmeliclir. Kisisel
gozlemlerim derste hagart gdsteren dgrencinin uygula-
mada mutlaka hagarii olmadidi ve en genis capta dren-
menin egitici gozetimindeki uygulamalar sitasinda oldu-
gu yonundedu Derste cok iyi 6grenen 6grenciler dahi
uygulama sirasinda temel hatalara diigmektedir.

Ayrica, test kullamcilart bagimsiz uygulamaya gecmeden
dnce uzman gozetiminde bir stire deneyim kazanmali-
dir. Boyle bir deneyim siiresince, hem test uygulama
aligkanliklar gelisir hem de test yorumlamada rahaclik
kazandir. Boylece kullanici tam yetkinlige exigmis bir bi-
Gimnde bagimsiz uygulamaya gecebilir.

Yénergelere Baghlik ve Hazirhik

Kullanicinn en ¢ok dikkat etmesi gereken yonlerden hi-
ri de test ybnergesini sadik bir bigimde uygulamaktir,
Daha Gnce belirtildigi gibi, bir testin standart olmasimin
kogulu uygulayiaidan bagimsiz olarak tutach sonuclar
vermesidir. Bunu saglamak icin testler, kiavuzlanndaki
yonergelere bagh bir bicimde uygulanmahdir, Yonerge-
ye uyulmadig takdirde, hem test sonucunun guvenu];gl
azalir hem de diger sonuglarla ve normlatla kargdagticd-
masl oianakslzl¢1§u. .

Kullanicilar, yonergeye bagli olmanin yaninda bu yéner-
geyi qok iyi bilmeli ve test uygulamasina bu bilgiyle gel-
melidir. Aksi takdirde, testin verilmesi sirasinda hata ola-
silig1 artacaktir. Bunun da 6tesinde, test uygulamas: sira-
sinda yonergeyi okumaya calisan bir uygulayici testi alan

kiginin glivenini azaltacak, dikkatini dagtacakeir,

Test yorumunda 6zen

- Test kullamicilan, testin bir arag oldugunu, bu aracin yan-

by kullandmast durumunda, bireyin yagamm olumsuz
etkileme tehlikesi bulundugunu ve testin dikkat ve
Ozenle, yalnizea geligtirildigi amag icin knljamimas: ge-
rektigini unutmamahdhr, Test sonuglcmm yolumlclrken
de hu unsurlar géz Gnlinde hLlIUl’ldlllLIthlllC[ll Gelisigii-
zel yorumlama, testi alan kisinin Yll'lll}ﬁlﬂf;ll’flﬂhlﬂ%l ve te-
melsiz hilgilendirilmesine yol dgdbl]ll :Lest sonuclarini
yorumlarken testi alan kisinin kl;lhk ozelliklerinin cle
dikkate alinmasinda yarar vardic. Oenegin kendine giive-
ni yetersiz, kaygtya egilimli bir kisi herhangt bir test so-
nucunu olumsuz ol:u ak algilayab ﬁg Bu yiizden bu tir
kisilere sunulan y(numldl{ia Gzellikle duyarh olmak gere-
kir. Test yorumunda dikkat editmesi gereken bir ha;.k‘l
unsur dla testi alan kisinin testler konusunda veya psiko-
metrik konuiarda bilgi sahibi olmadigidir. Ornegin zeka
testlerinde ortalama zeka gibi bir sonug, testi alan kisinin
beklentilerini pek tatmin etmeyecektir. Oysa ortalama
zeka denen sonug sayisal bir sonugtur, testin geligtirilmig
oldugu kitleye baglidir ve kisinin o toplum icinde nor-
mal sayitan diizeyde ofan ok biiytik bir grupla ayn¢'dii-
zeyde oldugunu gosterir. Bu nedenle soquglann bu tir
hiigiler Nginda test alan kigiye iletilmesi rff;neku

Ahlak ilkelerine Uyum’ . ,

Tiirk Psikoloji Dernegi'nin gelistirdigi Meslek Ahfak ilke-
leri'ne yukanda kisaca definmistik. Tiick Psikoloji Der-
negi Biilteninin Nisan 1993 sayisinda oldukga acik bir hi-
¢imde yer alan hu on maddenin hepsini burada tekrarla-
mak gereksiz. Ancak gerek test uygufamalarmin dogru
yapilmasi, gerek meslek ahlaki, gerekse meslegin saygin-
bt '[glsmcian test kullanluldumn bu ilkelere sdchk bir hi-
¢imde uymast gerekir. Burada bu ilkelerden test uygula-
malart baglaminda en Gnemli saydigim iki maddeyi ken-
dlimce yorumlamak istiyorum.,

Gizlilik likesi
Test uygulayicilart zorunlu ya da izin alinan durumlar dr-
ginda test sonuglanm {iglinci sahislara agiklayamazlar.

F
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Test sonuclart kigive 6zel hilgi siifina girer ve test alan
kisi distnda kimsenin bu bilgiyi baskalanna aktarmast
soz konusu olmamalidir. Buna istisna yaratan zorunlu
durumlar oiabilir. Omegin ergenlik Onces cocuklarda
sonuclar velilere agiklanabiliv veya test sonuglari testi
alan kisinin bir bagka kigiye zacar verebilecegini gosterdi-

ginde bu zarar dnleme amaciyla gerekli kisitere actkla-

ma yapilabilir. Bu gibi durumlarin diginda kalan durum-
larda ise fictincii gatuslara bifgi verilmesi-testi alan kisi-
nin iznine haghdir. Test sonucunu tigtincl hir sahsa ver-
meden tnce (ki bu {igiincii gahis bagka bir psikolog da
olabilir), testi alan kisiye test sonuclarmin kime ve hangi
nedenle agiklanacaginin anlatlmast ve izninin alnmast
gerekir.

Tiketicinin Korunmas: itkesi

Test uygulayicilart kendilerine titketicinin ¢ikarlannt en
iyi neyin koruyacagint sormah ve tiiketici glkarlanna ay-
ki uygulamalardan kagmmalidir. Bunun testler bagla-
munidaki anlam, test kutlanimimin yalnizea testi alan k|§1
icin yapicr etkiler saglayacad durumlarta simudanmasicir.
Ayrica, test alan kiginin test tarafindan desteklenmeyen
artt anlamlart sonuglara katmast o kiginin grkarlanna hiz-
met etmez. Bu da uygulaycilann testleri yorumlarken
Gizen gostermesi gereken yonlerden biridir. Hatta daha
tince verilen Srnekieki gibi kaygrya egilimli, kendine gii-
veni yetersiz kisilerle test kullanmamak da bir secenek-
tir. Glinkii bu tiir biri, her sonucu kendisini olumsuz et-

kileyecek bir higimde ymumlayabllu ve hu da o kiginin -

ctkarlarina hizmet etmez.

Psikologlarmn Birey ve Meslek Orgiiti
Olarak Sorumluluklar

Burada bireylere diisen sorumluluklar olarak bazt nokta-
lara degindlik. Testleri, diigiinmeksizin, Gnceden belir-
lenmis standart bir uygulamanmn pargass olarak kullan-
maktan kaginmak, dogru testleri, dogru bicimde kullan-
mak, yorumiara 6zen gostermek ve ahlak ilkelerine uy-
mak test uygulayrcdacinm en dnemli sorumlufuklardir.

. TEST KULLANIMINDA TEMEL KONULAR 7

Bireyler yalnizca kendi kullanimlanindan degd, aynr za-
manda meslektaglarmnin kullanimlarmdan da sorumluluk
duymal: ve gerekli uyart ve muddheldul yapmalidurlar.
Clinkii buradu daha Gst diizeyde bir amag (tiikedicinin
korunmas! ve ona en iyi hizmetin verilmesi) soz konusu-
dur.

Dernekler diizeyinde yapimasi gereken de psikoloji ve
egitim bilimleri derneklerinin bir avaya gelip, test kullant-
cllannda olmasi gereken (hilgi, egitim ve deneyim gibij -
niteliklere iliskin ilkelerin gefigtirilmesini hir an Once
giindeme almalarichie. Itkeler belirdikten sonra, bunkarin
nasil hayata gecirilecedini, ne tiir caydincr dnlemler ali-
nacagint ve ilkelerin ihlali durumunda ne tiir yaptsimiar
uygulanacagint saptamak gereklidir. Universitelerimizde-
ki egiticiler de bu itkelerin olugmasincl etkin gorev alip
bu ilkelerin egitimin bir pargast ofmasi konusunda hare-
kete gecmeli ve drencilerde test kullanimi bilincinin
olusmasinda birlikte ¢aligmalidurtar
Bunun yansira psikoloji dernekleri testlerin dagium igini
de tistlenip testlerin yalnizea yeterli niteliklere sahip kisi-
lerce alinabilecedi bir diizenleme “C[llChl[IliCl Bu tliv
bir uygulamanin hagka agdardan clx yaran okahilir. Orne-
gin, Tiirkiye'de kullanilan testlerin nitliginin belli bir
stanclardin izerinde olmast denetlenir. Bunun yanisira,
elde olan testlerin bir dokiimii ¢kanlir ve bu testlerin
bagimsiz kislerce clestirileri yapilir. Bu elegtiriler yahan-
¢t iilkelerde gorillen Grnekler gibi (Gr. Kramer ve Cono-
ley, 1992) kitap hafinde detlenir. Bisylece test kullanicila-
cn yararlanabilecegi degeddi bir kaynak kitap olugur.

" Sonug olarak, tilkemizde testlerin denetimli ve etkin kul-

lamiminda derneklerin nemli kacklan olabilir, Nitekim,
Tiirk Psikologlar Dernegi testlerin ve testlerle ilgili verile-
rin Dernek _tarafindan toplanmasi girigimini haglatrug,
dagatiminin da uygun kullanicilara yapilmast icin gerekli

" nlemleri almak konusunda cahgmalar yiirlitmektedi

(Kisisel {letigim, Igk Savagir, Ekim 1994).

[nsan ya;;armﬁda belirleyici rolleri olahilen testlerin dog-
ru kullanimt icin hirgok kisi yogun cabalar gGstermistic.
Bu cahalarin yaygmlasmast ve Tirkive'de yiiksek stan-
darttarda test uygulamalars olmast hepimizin y yararnad.
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