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Bir {iiniversitenin lisans programinda verilen
egitimin ne kadar kaliteli oldugunu, hedeflenen
amaclar1 yerine getirmekte ne kadar basarili oldu-
gunu 6lcmek yavas yavas bir zorunluluk haline
geliyor. Bunu o6grenciler ve velileri bilmek isti-
yor, iiniversite yonetimleri istiyor, igverenler isti-
yor ve iiniversitelere kaynak saglayan kurumlar
istiyor (Dunn, Mehrotra, & Halonen, 2004).

Egitim kalitesini saptamanin birka¢ adimi var:

1. Egitimin amaglar1 saptanmal1 ve bu amacla-
rin ne sekilde ortaya cikacag dlciilebilir bir sekil-
de tanimlanmali,

2. Amaclara uygun bir miifredat saptanmali,

3. Bu miifredatla amaclara ne dlciide ulagildi-
81 degisik ol¢iim yollariyla saptanmali,

4. Olgiim sonuglarmin amaglarlardan ne kadar
ve ne yonde saptigina bakilarak miifredatta ve uy-
gulamada gerekli degisiklikler yapilmali.

Istanbul Bilgi Universitesi Psikoloji Bolii-
mii’'nde oniimiizdeki akademik yildan itibaren bu
tiir bir egitim kalitesi 6lcme programi baslatma
planimiz var. Bunun ic¢in de yukarida saydigim
adimlar konusunda daha 6nce ne gibi fikirler or-
taya atildig1 ve nasil uygulamalar yapildig: hak-
kinda bir kaynak arastirmasi yaptik. Bu arastirma
simdilik Amerikan Psikoloji Birligi kaynaklariyla
sinirli. Bu konusmada bu kaynak arastirmasindan
edindigimiz bilgilerin bir 6zetini yapacagim.

Amerikan psikolojisi tarihinde psikoloji lisans
egitiminin amaclarini, tutturulmasi gereken mini-
mum standartlari, edinilmesi gereken bilgi, bece-

ri ve degerleri saptamaya yonelik c¢esitli girisim-
ler olmus (McGovern ve ark., 1991). Beklenebile-
cegi gibi herkesin kabul ettigi ve psikoloji cami-
asmin resmi politikast haline gelen bir dizi stan-
dart saptanamamis. Ancak, Amerikan Psikoloji
Birligi’nin olusturdugu bir komite tarafindan
2002’de hazirlanan bir rapor bu tiir bir 6lgme yap-
may1 diisiinen boliimler i¢in yol gosterici bir nite-
lige sahip (Halonen ve ark., 2002). Onun i¢in bu
raporun igeriginden kisaca sozedecegim.

Bu rapora gore psikoloji egitiminin en temel
amaci 6grenciye davranis ve tecriibe ile ilgili ola-
rak bir bilim adami gibi diisiinmeyi 6gretmektir.
Diger biitiin amaglar bu temel amagctan tiirer. Yi-
ne bu raporu yazanlar, psikoloji lisans egitiminin
meslek edindirmeye yonelik olmaktan ziyade bir
genel kiiltiir, bir diinya goriisii edindirmeye yone-
lik olmasi gerektigini sOyliiyorlar. Bu ana temala-
rin altinda 10 tane amag saptamislar. Bunlarim ilk
besi psikolojiye 6zgii amaglar, sonraki besi psiko-
loji egitimiyle daha da geligsen genel kiiltiir (libe-
ral arts) egitimine 0zgii amaclar.

1. Psikolojinin igerigiyle ilgili bilgi: Ana kav-
ramlar, kuramsal perspektifler, ampirik bulgular,
tarihsel egilimler.

Bu amag yerine geldiginde 6grencilerin ne ya-
pabilmesini bekleriz? Yani amacin operasyonel
tanim1 nedir? Ornegin sunlar1 bekleriz: Ogrenci
psikolojinin neden bir bilim oldugunu agiklaya-
bilmeli, bir bilim olarak psikolojinin amaclarini
sayabilmeli, psikolojinin temel varsayimlar ve
yontemler itibariyle diger bilimlerden ne farki ol-
dugunu soyleyebilmeli, psikolojinin kendi pers-
pektifiyle disiplinler arasi bir igbirligine nasil kat-
kida bulunabilecegini anlatabilmeli ve tabii psi-
kolojinin ¢esitli igerik alanlariyla ve analiz diizey-
leriyle ilgili temel bilgilere sahip olmali.
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2. Psikolojinin arastirma yontemleriyle ilgili
bilgi: Arastirma deseni, veri analizi ve veri yorumu.

Ornegin 6grenci bir arastirma makalesi ya da
aragtirma 6zeti okudugu zaman kullanilan prose-
diir ve elde edilen bulgulardan hareketle varilan
sonuclarin gecerli olup olmadigini saptayabilecek
durumda olmali, istatistiksel anlamlilik ve pratik
anlamlilik arasindaki farki bilmeli, ne tiir bir de-
senden nedensel sonuglara ulagilabilecegini bil-
meli, vb.

3. Elestirel diistinme becerileri: Spekiilatif id-
dialarla dayanagi olan iddialan birbirinden ayira-
bilme, iddialarin altinda yatan ortiik varsayimla-
rin farkina varabilme, yeni fikirlere agik olma
ama elestiri siizgecinden gecirebilme, davranis ve
zihinsel siireclerle ilgili problemleri bilimsel yon-
temi kullanarak ¢ozebilme.

4. Psikolojiyi uygulama becerileri: Psikoloji-
nin uygulama alanlarini tanima ve bunlarin kisi-
sel, kurumsal ve toplumsal diizeyde ortaya ¢ikan
problemleri hangi yontemlerle ¢6zdiigiinii bilme.

5. Psikolojiyle ilgili degerler: Bilim ve uygula-
ma alani olarak psikolojide etik davranmanin 6ne-
minin farkinda olma, entelektiiel merak sahibi ol-
ma ve ampirik bilgiyi degerli bulma, belirsizlige
tahammiil edebilme, vb.

Genel amaglar:

6. Bilgiye ulasma ve teknolojiyi kullanma be-
cerileri: Kiitiiphaneleri ve elektronik veri tabanla-
rim1 kullanabilme, kelime islemcilerini ve veri
analizi programlarini kullanabilme.

7. Iletisim becerileri: Cesitli ortamlari kullana-
rak hem yazili hem sozlii iletisim. Ornegin, uygun
stili kullanarak arastirma raporu yazabilme ve bu-
nu sunabilme.

8. Farkliliklarin farkinda olma: Insanlar ve
toplumlar arasi cesitliligin farkinda olma, buna
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saygi duyma ve bu tiir hassasiyetleri gz oniinde
bulundurarak iliskiye girebilme. Gii¢ sahibi olma-
nin dnyargi, ayrimcilik ve baski getirebileceginin
farkinda olma.

9. Kisisel gelisim: Ogrencinin kendisinin ve
bagkalarinin davraniglarini ve zihinsel siireclerini
anlayabilmesi ve kendini gelistirme amaciyla uy-
gun stratejileri kullanabilmesi. Ornegin, bir hayat
felsefesi olusturabilmesi, giiclii ve zayif yonleri-
nin farkinda olmasi, kendine ve gelecege giiven-

mesi.

10. Kariyer planlama: Son olarak, 6grencinin
aldig1 egitim onun uygun bir kariyer ve gelecek
planlamas1 yapmasini saglamali.

Amaclar ve amaclardan beklenen sonuglar
bunlar. Ikinci adim olarak miifredatin belirlenme-
sini saymistik. Biitiin bu amaclara yonelik ayri
dersler konmasina elbette gerek yok. Biitiin psi-
koloji boliimlerine uygulanabilecek bir standart
miifredat belirlemek zaten ¢ok zor. ABD’de 50
yil1 agkin bir siiredir yapilan calismalar sonucun-
da ortaya cikan genel goriis, boyle bir standart
miifredatin belirlenemeyecegi seklinde (Benja-
min, 2001). Yine de, Amerikan Psikoloji Birli-
&i’ne bagh komiteler oneri niteliginde de olsa bir
dizi minimum 06l¢iit belirlemisler (Brewer ve ark.,
1993). Buna gore bir psikoloji lisans programinda
dort grup ders olmali:

1. Giris dersi: Psikolojinin ana yaklagimlarini,
alt alanlarini, temel kavramlarini, bulgularini ve
yontemlerini tanitan, Ogrenciye psikolojiyi ana
boliimii olarak secip se¢cmeme kararin1 verme ko-
nusunda yardimci olabilecek genel bir ders.

2. Metodoloji dersleri: Arastirma yontemleri,
istatistik, psikometri veya olcme/degerlendirme.
Veri toplama ve veri analizi konusunda uygulama
deneyimi.
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3.Psikolojinin alt alanlariyla ilgili icerik ders-
leri: Derslerin ne olacaginin tek tek belirlenmesi-
ne gerek yok. Onemli olan psikolojinin hem doga
bilimi hem sosyal bilim y0niiniin ve hem temel
bilim hem uygulama y06niiniin temsil edilecegi bir
yelpaze sunulmasi.

4. Son sinifta bir biitiinlestirici deneyim: Bitir-
me tezi, bitirme semineri, staj ya da psikoloji tari-
hi/kuramlar1 dersi. Ogrencilerin daha once degi-
sik derslerde gordiiklerini birlestirebilecekleri ve
uygulayabilecekleri bir ders.

Amaclar, standartlar ve miifredat belirlemek,
bu miifredatla bu amaclara ulasilip ulasilamadigi-
n1 belirleyecek bir plan yoksa, yani egitim kalite-
sini Olcebilecek bir yontem yoksa bir ige yaramaz.
Bu olcilimiin nasil yapilabilecegiyle ilgili bircok
goriis var. Biz de Istanbul Bilgi Universitesi’nde
nasil bir yontem izleyecegimiz konusunda heniiz
bir karara varmadik. Fakat bu konuda yine bagka-
larinin deneyimlerinden yararlanmay1 diistiniiyo-
ruz (bkz. Dunn, Mehrotra, & Halonen, 2004).
Onerilerin baginda birden fazla 6lciim yolu kul-
lanmak geliyor. Bir diger oneri, 6grenciyi hem
iiniversiteye giriste hem de mezun olma agama-
sinda test etmek. Boylece {iiniversite egitiminin
ogrenciye ne verdigini anlamak miimkiin olabilir.
Psikolojinin bilgi igerigiyle ilgili genel kapsamli
coktan secmeli bir test yollardan biri. Bir digeri
Ogrencilere bir arastirma makalesi 6zeti verip bu-

nu cesitli yonlerden degerlendiren bir deneme
yazmalarini istemek. Bu, coktan secmeli bir test-
le olciilemeyecek yazma becerisi, yontem bilgisi,
elestirel diigiinme gibi becerileri 6lcebilir. Son s1-
nif 6grencilerine ve mezuniyetten birkag yil sonra
mezunlara uygulanacak anketler ve birebir goriis-
meler de yararli olabilir.

Olgiim programindan elde edecegimiz sonug-
lar1 yakin bir gelecekte sizinle paylasabilmek di-
legiyle.
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