KAMUOYU ve PROPAGANDA

Sevgi Duman*

Hiir diisiince, 17. ve 18. yiizyillardan itibaren
yavag yavag toplumun biitiin kesimlerine yayil-
maya baslamis ve 1688 ihtilalinde Ingiltere’de or-
ta smifin iktidar1 ele gegirmesiyle birlikte, de-
mokratik bir toplumun dogmasini saglamis, boy-
lelikle kamuoyu kavrami ortaya ¢ikmustir.

Hegel’ e gore kamuoyu, halkin isteklerini ve
goriislerini organik olmayan araclarla yansitma
yoludur. Hegel kamuoyunu, orta sinifin, siyasal
ve ekonomik cikarlarinin bilincindeki ortalama
entellektiiel kesimin egemen diisiincesi olarak da
gormektedir (Akt., Onaran, 1984 ). Allport ise,
belirli bir grup i¢inde yer alan kisiler, bir durum,
sahis ya da oneri hakkinda etkin bir hareket tarzi-
n1 belirleyecek sekilde olumlu ya da olumsuz go-
riis belirttiklerinde, kamuoyunun varligindan séz
edilebilecegini soylemektedir (Akt., Kentel ,
1994).

Kamuoyu, kimi zaman her tiirlii baskidan so-
yutlanip, dogal olarak kendiliginden, kimi zaman-
sa dis etkiler sonucunda yapay olarak olugsmakta-
dir. Bu iki tiir kamuoyu arasinda kesin bir sinir
cizmek miimkiin degildir. Devlet miidahalelerinin
en az goriildiigii bat1 demokrasilerinde bile, kitle
iletisim araglar1 kullanilarak, propagandayla ya-
pay kamuoyu olusturma yoluna gidilmektedir.
Totaliter sistemlerde ise, devletin her tiirlii ileti-
sim aracina hakim olmasinin bir sonucu olarak,
kamuoyunu yonlendirme olasilig1 cok daha giic-
lidiir. Kamuoyunun olusumunda propaganda
ozellikle 6nemlidir. Tarih boyunca, cogu zaman
baski ve korkutma yoluyla yapilan propagandalar,
giiniimiizde telkin ve ikna yoluyla gerceklestiril-
mektedir (Onaran,1984). Asagida, kamuoyunun
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olusmasinda etkin rol oynayan propagandadan
ayrimtili olarak bahsedilmektedir.

Propaganda

Propaganda, Latince ‘Propqare’kokiinden gel-
mektedir. Sozliik anlami ise, bir inancin, diisiince-
nin yayilmast i¢in yapilan fiil ve hareketlerdir (Zi-
yaoglu,1963). Barlet propagandayi, toplumlari
belli bir goriis ve davranigi benimsemelerini sag-
layacak bi¢imde etkileme girisimi olarak tanim-
larken, Doob, telkin yoluyla gruplarin tutumlarini
ve sonucta da onlarin davraniglarini kontrol altina
almak i¢in yapilan sistematik hareketler olarak
aciklamaktadir. Kapsamli bir tanimlama i¢in Te-
rence H. Qualter’in (1992) tanimina bagvurmak
daha dogru olacaktir. Ona goére propaganda; bir
bireyin ya da grubun, baska bireylerin veya grup-
larin tutumlarini, tepkilerini kendi amaglarina
uygun olarak bi¢cimlendirmek, kontrol altina al-
mak ya da degistirmek i¢cin haberlesme araglarin-
dan yaralanarak bilincli olarak giristikleri bir
etkinliktir. Bu tanima bakildiginda, bir etkileme
etkinliginin propaganda olabilmesi i¢in bilingli
olarak yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle bir
soziin, kitabin, sdylemin, serginin, istatistiksel
dokiimanin, mimari ve sanatsal eserin propaganda
olarak degerlendirilebilmesi i¢in bilingli bir bi-
cimde tutumlart degistirmeyi amaclamalar1 ge-
rekmektedir. Propaganda ayrica, bireylerin veya
gruplarin tutumlarini kontrol etmeyi ve bu kont-
rolii bozacak baska propagandalarin etkisini
azaltmay1 amaglamakta ve biitiin bunlar i¢in kitle
haberlesme araclarinin giiciinden faydalanmak-
tadir (Qualter, 1992).

Bir propaganda etkinligi yapilirken dikkat
edilmesi gereken Onemli noktalar (Hitler, 1997;
Kagitcibagi, 1988; Moucorpus, 1958) su sekilde
ozetlenebilir:

1) Propaganda da amag, hedef kitleyi etkile-
mek oldugundan bu ancak, kitlelerin sorunlarinin
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iyi analiz edilmesi ve bu sorunlarin ¢6ziimlerinin
iyl anlatilmasiyla bagarilabilir.

2) Propaganda yapilirken toplumun inanglari-
na ters diismemek gerekir. Propagandanin icerigi
mevcut inanclara ne kadar uygun olursa etkisi de
o derece basaril1 olacaktir.

3) Propaganda da tek tek bireylerden cok,
gruplara yonelmek amaclanmaktadir. Bu nedenle
onlar etkileyecek sevgi, 6fke, korku, umut, suclu-
luk ve amaca uygun diger unsurlarin i¢inde barin-
dirilmasina dikkat edilmelidir. Ayrica, propagan-
da anlatiminin tekraria 6nem verilmelidir. Kitle-
nin bir goriisii anlayabilmesi i¢in belli bir zamana
ihtiyact vardir. En basit kavramlar bile birkac de-
fa tekrar edilmeden insanlarin belleklerine yerles-
memektedir.

4) Propagandanin etkili olabilmesi i¢in, propa-
ganday1 yapan kiginin inanilir ve giivenilir olmasi
gerekir. Yiiksek sayginlig1 olan kaynaktan gelen
iletisim, daha kolay kabul edilir.Yalanlariyla sa-
bikali bir propagandacinin veya kitle yonlendiri-
cisinin etkisi sinirlt olacaktir.

Insan Psikolojisi ve Propaganda

Telkinin basarisi, bireylerin olusturdugu kala-
balik, topluluk ve yiginlarin psikolojisinin bilin-
mesiyle miimkiindiir (Kiglali, 1995). Diger bir de-
yisle, kitleleri yonlendirmeye ¢aligmadan Once,
kitle ya da toplulugun 6zelliklerinin ve ruh halinin
iyi analiz edilmesi gerekir. Kalabalik i¢inde insan,
yalniz bagina oldugundan daha fazla heyacana sa-
hiptir ve duygulariin etkisine daha fazla kapilir.
Bu nedenle, kalabalik icindeki birey telkine daha
uygun bir ruh halinde olur (Kayabali, Aslanoglu,
1983). Kitleyi olusturan bireyler, yaslari, meslek-
leri, karakterleri ve zekalar1 nasil olursa olsun,
kitle icinde bulunduklar1 zaman tek bir ruha donii-
stirler. Dolayistyla, her biri tek bagmayken hisse-
decegi, diisiinecegi ve davranacagindan bagka tiir-

lii hisseder ve davranir. Birey Kkitle icinde kendini
giiclii hisseder. Onceden dizginleyebildigi davra-
niglarin1 bu kez icgiidiilerine teslim eder ve sakin
bir kisiligi varken, kitle icinde cogkulu, sert, sal-
dirgan davraniglarda bulunabilir. Kitle bireye,
adeta tekrar tekrar tek basina hicbir degeri olma-
digini, giiciinii daha iistiin bir giice terk etmesini
ve bu sayede toplulugun bir pargasi olarak gurur
duymast gerektigini sdyler (Kayabali, Aslanoglu,
1983).

Kalabalik icersinde her duygu bulasicidir. Oy-
le ki, bireyin bu duygulardan etkilenip kendi ¢1-
karlarim1 kitlenin ¢ikar1 ugruna feda etmesi kaci-
nilmazdir. Bu fedakarlikta, kendisine telkinde bu-
lunan kisinin, kisiligi ve konusma giicii etkilidir.
Kitle eger saygi duyulan bir lidere sahipse, bu li-
derin yaptig1 telkinin etkisi daha da biiyiik olur
(Kayabali, Aslanoglu, 1983).

Ihtilallerde, savaslarda, kitliklarda, felaket
giinlerinde, bazi kisisel olaylarda halkin heyecani
fazlasiyla artar. Insanin iginde olusan huzursuz-
luklar, kitlelerdeki benzer huzursuzluklarla birle-
sip, toplulugu harekete gecirerek, yigin toplulu-
gunu olusturur.Y18in topluluklarmin hareketleri
diger topluluklarin hareketlerinden daha yikici
olur (Domenach, 1995). Yign icinde insan, hu-
kuk kurallarina aykirt hareketlere yonelir. Bunu
yaparken de yigindan giiven alir (Bagbugu, 1996).

Propagandanin Kaynag:

Jean Marie Domenach (1995), propagandanin
iki kaynagi olduguna dikkat cekmektedir: reklam
ve politik iilkiiciilik. Domenach’a (1995) gore
reklam ile propaganda birbirlerine yardimcidir.
Evrimleri birbirine denktir ve yontem benzerlik-
leri ¢cok fazladir. Propagandanin daha ¢ok reklam
bulug ve basarilarindan yaralandigi, halkin hosu-
na gidecegini umdugu reklam bigimlerini taklit
ettigini diisiinmek yanlis olmayacaktir.
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Propaganda bir bakima ticari reklamciligin si-
yasete uyarlamasidir. Giinlimiizde reklamcilik,
mal ve hizmet tanitiminin yani sira ideolojik tani-
tima da yonelmistir. Diger bir deyisle, propagan-
da ve reklam tanimlarinin 6zel bir anlamda birle-
simi, biitiin diinyada siyasal reklam kavraminin
ortaya ¢cikmasina neden olmustur. Propaganda ile
siyasal reklam birlikteligi su sekilde de ele alina-
bilir: Reklam ile, ‘insani su ya da bu iiriine, su ya
da bu markaya yoneltmek elimizdedir. Yalnizca
bir iiriinii bagka bir iirlin yerine benimsetmek de-
gil, bu lirline bir gereksinim yaratmak bile miim-
kiindiir’. Bu, yeni propaganda miihendisleri i¢in
etkisi kesin ve korkung bir bulustur.

Politik {ilkiiciiliik, siyasal propagandanin bir
bagka dal1 olup, reklam yontem ve bicimlerinden
yararlanmayi siirdiirse de, ondan ayrilarak kendi
bagina bir yontem haline gelmistir. Reklam tiirii
propaganda (6rnegin, secim kampanyalari), az ya
da cok aralikli kampanyalarla sinirlandirilir. Si-
nirlart iyice ¢izilmig yontemlerle belirli diisiince-
lerin, belirli insanlarin ve belirli 6rgiitlerin deger-
lendirilmesi siyasal eylemin normal anlatimidir
(Domenach 1995). Fasist diktatorler, bir noktada
yogunlagsmis kitlelerin bu alanda kendilerine ug-
suz bucaksiz olanaklar sagladigini cok iyi anla-
miglar ve bundan genig dl¢iide yararlanmiglardir.
Mussolini, yeni insanlar sasilacak kadar cabuk
kantyor derken; Hitler, ‘halkin biiyiik ¢ogunlugu
o derece kadinsi bir egilim, bir ruh hali i¢indeki
kanilarina ve eylemlerine, salt diisiinceden c¢ok
duyulari iizeride yaratilan izlenimler yon veriyor’
demektedir ‘(Tchaklotine,1952).

Propagandanin Kullandig1 Psikolojik Araclar

Propagandanin kullandig1 teknolojiye bagh
aracglarin, insan etkilemek i¢in kullandig1 psiko-
lojik etmenler vardir. Propagandanin dayandigi
temel kavramlar olarak aciklayabilecegimiz bu
etmenler, insanin bilingaltina hiikmetmekte, ak-
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lindan 6te duygulara seslenmektedir (Tchakloti-
ne,1952). Asagida sirasiyla, s6z konusu etmenler-
den olan simgeler, kalip yargilar ve mitlerden
bahsedilmektedir.

Simgeler

Simgeler, insan, duygu ve diislincelerini basg-
kalarina iletmek imkan1 buldugundan beri vardir.
Hatta, duygular bilincin aydinlanmamis kisminda
yer alan daha ilkel insancil islevlere sahip oldu-
gundan, diislinceden 6nce duygularda var olmus-
lardir (Tchaklotine,1952).

Simgeyi, bir seyi temsil eden ama onunla do-
gal bir iliskisi olmayan bir sinyal olarak tanimla-
yabiliriz. Ornegin, siyah rengin yas simgesi olma-
s1 gibi (Mutlu,1998). Iletigsimin igerigini olugturan
simgeler ayni1 zamanda, insanlarin ilk topluluklar-
dan bu yana anlasmak icin kullandiklar isaretler,
semboller ve jestler biitiintidiir. En ilkel kabileler-
den, en gelismis toplumlara kadar insanlar gelis-
miglikleriyle orantili olarak karmasik simge sis-
temlerinden yararlanmig ve yararlanmaktadirlar
(Giiz,1992).

Toplumsal iligkilerinde din, ekonomik iligkile-
rinde para, eglencelerinde miizik, egitimlerinde
ve haberlesmelerinde yazi, olaganiistii saydiklari
ve anlayamadiklar1 olaylarda si§inilan dinsel sim-
geler insanlarin kullandiklar1 simge sistemlerini
olusturmaktadir. Bir olayi, bir diisiinceyi, bir duy-
guyu ve metafizik kavramlari temsil eden simge-
ler kamuoyu i¢inde toplumsal ve siyasal iletigimi
saglamaktadir.

Simgeler, kuskusuz bireyler tarafindan olustu-
rulmaktadir. Bununla birlikte, simgelere ortak an-
lamlarin1 veren, onlar1 onaylayan, genigleten ve
degistiren, toplumsal iletisimin geregi olarak top-
lumun kendisi olmaktadir. Dolayisiyla, bireyler
dogduklar1 andan itibaren simgelerin etkisi altin-
da yetismeye baglarlar. Ailesinin i¢cinde bulundu-
gu klan, kabile, sinif ya da toplumun kiiltiir sinir-
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lar1 bireyi kusatir. Aile icinde toplumsallagsma sii-
reci bir bakima, toplumun simgelerini tanima,
onlarin toplumsal degerlerini kabullenme siireci-
dir (Giddens, 1993).

Simgelerin iletisimiyle, kisi digerlerini tegvik
etme kapasitesine sahiptir. Kisi arzu ettigi anlam
ve degerleri, kisaca kanaatleri 6teki kiside uyan-
dirmak ic¢in iletisimde bulunur. Anlamli simgeler-
le iletisimci, dinleyicinin davranigin etkileyebilir,
ancak kontrol edemez. Bunun nedeni, simgenin,
dinleyicinin deger ve anlam igerigiyle iletigim
kurmasidir. Diger bir deyigle, simgenin dinleyici
icin tasidig1 anlam ve deger, sonucu belirlemekte-
dir. Simgesel iletisim toplumsal bir siirectir. Bu
siirecte, hem ileten hem de iletilen kisi iletinin
icerigine katkida bulunur. Kisacasi, toplumsal
davranisi ve kanaatleri, anlaml simgeler, bu sim-
geleri 6grenme ve karsiliklr iligki siireci olustur-
maktadir (Erdogan ve Alemdar, 1990).

Anlamlar diinya goriisiinii tanimlamaktadir.
Kitle iletisim araglar1 ile gergeklestirilen iletisim-
lerde, kisilerin kafalarinda yeni anlamlar yaratil-
digma gore propagandaci tarafindan kisilerin na-
sil etki altinda tutuldugu, nasil yonlendirildigi de
kolayca anlagilabilir (Usluata,1994).

Kalip Yargilar

Propagandacinin siklikla kullandig1 kalip yar-
g1 ‘insanin bir gruba iligkin degismez izlenimini’
dile getirmektedir. Birey, tek tek kisilere iliskin
algilamalarim1 bu izlenim araciligiyla yapmakta-
dir (Usluata,1994).

Dis diinyanin sagirtici, insanin kafasini karigti-
ran karmasasindan, kiiltiirlimiiziin bizim icin daha
onceden tanimlamig oldugu seyleri seceriz ve seg-
tigimizi kiltlirlimiiziin bizim i¢in kaliplastirdig:
bicimi ile algilariz. Kalip yargilar genellikle (si-
yahlar aptaldir ya da kadinlarin sa¢1 uzun akh ki-
sadir gibi) olumsuzdur (Mutlu, 1998).

Kalip yargilar yasamin bir parcasidir ve far-
kinda olunmaksizin diisiince ve davraniglarda
kullamilmaktadir. Cogu kez bu yargilara sahip ol-
dugumuzu kabul etmeyiz, farkina varsak bile, et-
kisini tiimiiyle ortadan kaldirmak icin biiyiik gii¢-
liikler yasariz.

Onyargi s6z konusu oldugunda, onun iki temel
Ogesinden biri olan kalip yargi, bireyleri tanima-
dan onlart bir grubun liyesi olarak yargilamaktir.
Onyarginin diger 6gesi ise bir grup ya da kisiye
kars1 olumsuz duygudur. Boylece, 6nyargida hem
duygusal hem de diisiinsel 6geler bir arada bulun-
maktadir. Bu iki 6genin etkisiyle kisiler ayrimci
davraniglar sergileyebilmektedir (Ciiceloglu,
1999).

Onyarg1 ve onun dgelerinden biri olan kalip
yargmin kaynagini agiklamada dort temel yakla-
sim vardir. En kabul goren yaklasim, bu yargila-
rin kiigiik yastan itibaren aile icinde 6grenildigini
ileri siirmektedir. Cocugun c¢evresinde sdylenilen
sozler, yapilan davranislar, yargilamalar, dediko-
dular, uydurulan lakaplar, cocuklarin zihinlerinde
izler birakmakta ve onlarin da ebeveynleri veya
komgular1 gibi ayn1 yargilar1 benimsemelerine yol
acmaktadir. Bir diger goriis, daha sonra yapilan
aragtirmalarla desteklenmemisse de, bu yargilarin
kisiligin bir pargasi oldugunu one siirmektedir.
Bu goriis, otoriter bir ¢evre icinde ve baski altin-
da biiylimiis kisiler i¢in, bagkalarina yonelik ay-
rimcilik yapma ve onlari cezalandirmanin hayatin
dogal bir parcasi oldugunu soylemektedir. Ugiin-
cili goriis, bu yargilarin grup iiyeliginin dogal bir
sonucu olarak olustugunu, ¢iinkii hangi grupta
isek o grubu iyi, digerini kotii gérme egilimi icin-
de bulundugumuzu belirtmektedir. Son goriis, bi-
ze benzeyenleri cekici bulup onlardan hoglanir-
ken, benzemeyenlere karsi olumsuz tutum gelis-
tirdigimizi, hatta onlarla aramizdaki farkliliin
biiyiikliigli oraninda olumsuz tutumun ya da on-
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yargilarin siddetinin biiyiidiigiinii ifade etmekte-
dir (Ciiceloglu, 1999).

Kitle iletisim araclarinin kalip yargilardan sik-
likla yararlandig1 bilinmektedir. Bu tiir yargilarla
kitle iletigsim araclar1 gercekligi carpitmakta, izle-
yen Kkitleleri ideolojik olarak yonlendirmektedir.
Mutlu’ya, (1998) gore, tiim kalip yargilar sonug-
ta, kitle iletisim araclari ile, ‘biz’ ve ‘onlar’ karsit-
1181 seklinde dile getirilebilecek sanal duygu yapi-
sina dayandirilmakta, bu duygu yapisindan kay-
naklanmaktadir.

Mitler

Propagandanin kullandig1 psikolojik araglarda
biri de mitlerdir. Mitler, inancin 6gelerinden biri-
dir. Genellikle efsanelerin ¢ikis noktasi bilinme-
digi gibi mantikli bir ag¢iklamasi da aranmaz, bu
ylizden mitler temelsiz inanglar sinifina girmekte-
dir (Kislali, 1995).

Insan kendine bir hedef belirler ve yasadigi
doyumla yetinmez, daha iyisini ister, ancak elde
edemeyecegini anlarsa, belirledigi hedef iilkiiye
doniigiir. Iste bu noktada mitler ortaya ¢ikmak-
tadir (Tchaklotine, 1952).

Mit, diinyay1 anlamanin sorunsuz, bilincimizin
gozle goriilmez olan derinliklerine gomiilmiig bir
diisinme bicimidir (Postman,1994). Barthes’a
gore mit, bir kiiltiiriin, gercekligin ya da doganin
bazi goriiniimlerini agiklamasini ya da anlamasini
saglayan bir oykiidiir. ilkel mitler yasam ve 6liim,
insan ve tanrilar, iyi ve kotii hakkindadir. Giinii-
miizdeki mitler ise erkeklik ve disilik, aile, basar1
ve bilim hakkindadir. Mitler aslinda, belirli bir ta-
rihsel donme egemen olmay1 basarmis toplumsal
siifin iiriiniidiir. Mitlerin yaydiklart anlamlar bu
tarihi beraberinde tagir. Ancak, mit olarak isleye-
bilmeleri, yaydiklar1 anlamlarin tarihsel ya da
toplumsal degil, dogal oldugunu vurgulamalarini
gerekmektedir. Mitler kendi kokenlerini, dolay1-
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siyla siyasal ve toplumsal boyutlarimi gizlerler
(Akt., Yengin, 1996).

Yengin’e (1996) gore, beyaz rkin iistiinltigii,
kanda yasam veren bir giic bulundugu yoniindeki
diisiinceler mit olarak sayilabilir. Ama bilingli
olarak reklam ve propaganda ile yaratilan efsane-
ler de vardir. Sesi ya da goriimiinii cok giizel ol-
madi81 halde efsanelesen sarkicilar oldugu gibi,
cok sayida hata yapan bir siyaset adaminin her
yaptiginda bir hikmet bulunan bir hesap adami
olarak kitlelere kabul ettirilmesi de olanaklidir.
Ornegin bolluk toplumu efsanesi de benzer siireg-
lerle olusturulmustur. Propagandanin kullandig:
psikolojik araclarin hemen ardindan, yararlandigi
yontemlerden de kisaca s6z etmek yerinde ola-
caktir.

Propaganda Y 6ntemleri

Propaganda sirasinda kullanilan yontemler su
sekilde siralamak miimkiindiir:

Kaliplagmig imajlarin kullamlmasi: Insanlari
kategoriler i¢ine sokmak dogal bir egilimdir. Ki-
siler, herhangi bir kategori icine yerlestirildiginde
gercek durum hatirlanmaz olur. Boylece, kendi
bireysel kisilikleri ile degil siyah, Yahudi, kapita-
list, sendika lideri ya da komiinist gibi yerlestiril-
dikleri kategorinin kaliplagsmisg ifadeleriyle tanim-
lanirlar (Oskay,1992).

Ad takma: Propagandaci genellikle kargisinda-
kiler i¢in lehte ya da aleyhte deyimler kullanir. Bu
deyimler duygusal ¢agrisimlara sahiptir. Ad tak-
ma kullanimi1 giiniimiizde politikada ve kamu ko-
nusmalarinin diger alanlarinda yaygindir.

Secme: Propagandaci karmasik gercekler yi8i-
nindan yalnizca amacina uygun olanlar1 secer.
Sansiir, secmenin ve dolayisiyla propagandanin
bir seklidir .

Yalan: Propaganda eyleminin basladig tarih-
ten beri yalan propagandacinin en biiyiik serma-
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yesidir. Propagandanin, yalniz yalana dayandigi
gibi yanlig bir yargiya varilmamalidir. Temeli ne
olursa olsun ikna edici olmasi 6nemlidir .

Tekrar: Propagandaci, ifadelerini yeterince
tekrarladig1 takdirde zaman icinde kabul edilece-
ginden emindir. Bu yontemin bir degisik sekli
sloganlarin ve anahtar kelimelerin kullanilmasi-
dir. Lenin’in kullandif1 ‘toprak ve barig’, Hit-
ler’in kullandig1 ‘tek millet, tek hiikiimet, tek sef
‘sloganlar1 buna ornek sayilabilir .

Iddia: Propagandaci nadiren tartisir. Tezi lehi-
ne iddialar ileri siirme konusundaysa cesurdur.
Propagandanin 6zii, madalyonun yalnizca bir yii-
zlinii gostermek, Ozgiir diisiince ve sorgulamayi
kasith olarak sinirlandirmaktir.

Diismanim tamimlanmasi: Propagandaci gergek
veya hayali diigmanlar tanimlamalidir. Boylece,
saldirilar1 kendinden ve partisinden uzaklastirip,
grup ici duygular1 kuvvetlendirir.

Gosterigli genelleme: Genel olarak iyi kabul
gormiis bir deyimi kullanmadir. Bu tiir genelleme
kullanim1 o kadar yaygindir ki bu nedenle giigliik-
le fark edilir. Ornegin, bir yasa tasarisini, calisma
hakk: yasast olarak nitelemek onu kanun haline
getirmenin etkin yolu olabilir.

Transfer: Genel olarak saygi duyulan sembol-
leri kullanmadir. Transfer, ¢agrisim siireciyle is-
ler. Yani, ¢agrisim yoluyla hayranlik uyandirma-
y1 amaglar. Ornegin, 6nemli bir kisiyle birlikte
cektirilen bir resim, film ya da video bandi araci-
l1g1 ile biiyiik kitlelere kolayca ulagilir ve etkinlik
saglanir.

Taniklik: Taniklik, reklamcilik ve politik kam-
panyalarda en cok kullanilan propaganda aracla-
rindan biridir. Unlii ve saygin Kisilerin destegidir
ve propagandaya etkinlik saglar.

Halktan biri: Propagandasi yapilan bireyin, iz-
leyicilerle ayn1 gruptan olan, ortalama bir kisi ol-
dugunu vurgulamaktir. Sik sik propagandas1 yapi-
lan kisilerin de aslinda halktan biri oldugu ve bir
cok seyi halkla paylastig1 yaklagimi, 6zellikle si-
yasette kullanilir. Bu, secim donemlerinde ¢ok sik
rastlamlan bir uygulamadir. Ornegin, ailesi ile
birlikte yemek yiyen veya cocuklariyla balik tutan
aile erkegi imajt.

Herkes yapiyor (band wagon): Evrensel destek
temas1 vurgulanarak, bir seyi herkesin yaptiginin
ifade edilmesidir. Propagandaci, herkesin kabul
ettigi bir seyi hedefin de kabul etmesi gerektigini
vurgular. Savag sirasinda insanlari, herkesin savag
icin bir takim fedakarliklarda bulunduguna ve ya-
samlarin1 dahi feda etmeye hazir olduklarina
inandirmak i¢in sik sik kullanilan bir tekniktir.

Propaganda Kurallar

Propaganda, hizmet ettigi siyasetin ya da siya-
setcinin lehinde davranis degisiklikleri yaratabil-
digi olgiide etkindir. Propagandanin, kitleleri et-
kileyebilmesi i¢in yerine getirmesi gereken kural-
lar vardir. Oskay’a (1992) gore bu kurallar, soyle
siralanabilir:

Yalinhik ve tek diisman kurali: Propaganda her
seyden once konuyu basitlestirip herkes tarafin-
dan kolaylikla anlagilabilecek hale sokmaya ¢ali-
sir. Boylece, etkinlik saglar. Ornegin; yasasin A,
umudumuz B, kahrolsun C gibi. Dost ve diisman,
iyi ve kotii bellidir. Bir 6greti, en kolay ve etkin
bir sekilde, bastaki yoneticilerin adlarinin bag
harfleri gibi yazisal simgeler ya da bayrak, flama,
cesitli amblem ve igaretler gibi goriintiisel simge-
ler veya miiziksel simgelerle 6zetlenebilir. Ayri-
ca, iyi bir propaganda tek bir hedef iizerinde yo-
gunlastiginda etkin olmaktadir. Hitler taraftarlari
yogunlastirma yontemini ¢ok iyi uygulamiglardir.
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Biiyiitme ve bozma kurali: Haberlerin biiyii-
tiilmesi. Kendi islerine gelen haberlere asir1 6nem
veren siyasal parti borazam1 yayimn organlarinin,
stirekli olarak bagvurduklari bir gazetecilik yonte-
midir. Bir politikacinin agzindan kacan basit bir
ciimle etkin bir kanit oluverir. Biiyiitme ve sisir-
me ve bu yolla etkinlik saglama Hitlerci propa-
gandacilarin degismez kaygisidir. Hitler, kitabi
‘Kavgam’da ‘propagandanin, diisiince diizeyini,
seslendigi kisilerin en kalin kafalisinin anlama ye-
tenegine gore ayarlamasi gerektigini ve diisiince
diizeyi ne kadar asagi olursa, inandiracagi insan
kitlesinin o kadar genis olacagini’ sdylemektedir .

Tekrar kurali: Iyi bir propagandanin ilk kogu-
lu, belli bash olgular1 bikip usanmadan tekrarla-
maktir. Dr. Goebbels, Katolik kilisesi iki bin y1l-
dir hep ayni seyi yineledigi i¢in ayakta duruyor,
Nasyonal-Sosyalist devlet de onun gibi davran-
malidir demistir. Bir anlamda propagandanin et-
kin olmasi az sayida diisiinceyle sinirlanmasina
ve bunlarin bikip usanmadan yinelemesine bagli-
dir.

Asilama kurali: Sifirdan baslayarak bir toplu-
ma herhangi bir diisiinceyi kabul ettirme olanagi
yoktur. Ancak toplumun daha 6nce benimsenmig
oldugu seylerden hareketle propaganda yeni bir
diisiinceyi yerlestirebilir ve etkin olabilir. Ornegin
bir dini ya da ideolojiyi benimsemis olanlara sizin
inanciniz yanligtir diyerek propaganda yapmak,
davay1 daha bagindan kaybetmek anlamina gel-
mektedir.

Birlik ve bulagma kurah: Kigi toplumda yalniz
basina yasamadigi icin iiyesi oldugu bir ya da bir-
den fazla grubun etkisi altindadir ve grubunun
egemen diisiincesine ters diismemeye calisir. Ka-
rarsiz olan kisiler genellikle, bir diislinceleri ol-
madigindan degil, farkli ¢evrelerin etkisi altinda
kaldiklarindan boyle davranmaktadirlar. Propa-
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gandanin amaci, belli dogrultudaki etkileri giic-
lendirmek ve toplumun 6nemli bir kesiminin de
o goriisli benimsedigi inancin1 yaratmak, boylece
savundugu goriigii daha etkin hale getirmektir.
Ote yandan, biiyiik siyasal inanclar her seyden
cok, iligki ve kisisel siiriikleme yoluyla yayilmak-
tadir. Aldatic1 bir birlik goriintiisii vermek ic¢in
propagandacinin elinde ¢ok degisik kaynaklar
vardir. Omegin, bayraklar, pankartlar, amblemler,
semboller gibi. Hi¢ siiphesiz en yaygin bulusma
yolu ise kitle gosterileri, mitingler ya da yliriiyiis-
lerdir (Freud, 1998).

Kalabalikta her duygu, her davranig bulasici,
hem de ileri derecede bulagicidir. Oyle ki, bu yiiz-
den bireyin kendi kisisel ¢ikarlarim kitle ¢ikarina
feda ettigi bile goriilmektedir. Son yillarda, 6zel-
likle kitle iletisim araclarinin teknolojik gelisme-
ler ve kiiresellesme nedeniyle etkinliginin artma-
s1, propaganda etkinliklerinin kullanim alanini da-
ha da arttirmistir. Degisen diinyayla birlikte, kiil-
tiirel kodlamalar da degismis, buna bagli olarak
insanoglunun ¢izdigi profil farklilasmis ve giinii-
miizde sinir Otesi propagandacilik anlayigi yay-

ginlagmisgtir.

[letisimin 6neminin anlasilmasi ile etkileyici
iletisim on plana ¢ikmigtir. Alternatiflerin artmasi
rekabet ortamina yol acmistir. Bu nedenle, kitle-
leri ikna etmek ve onlar siiriiklemek daha da zor-
lagmistir. Kamuoyu adi verilen fenomenin analiz
edilmesi, gereksinimlerinin, isteklerinin ve hassas
noktalarinin irdelenmesi ve bunun sonucunda ona
yeni iriinler, goriisler, ideolojiler sunulmast ve
benimsetilmesi daha da 6nem kazanmistir. Buna
uygun olarak, modern insan da artik, yenilikleri
fark etmek ve tiiketmek icin propagandaya daha
fazla ihtiya¢ duymaktadir.
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