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Egitimde Kalitenin Brtirilmas: Jein Bir Model:
Sinif Joplantilars Yoluyla Katilimei Egitimi

Alev Onder’
Marmara Universitesi

Ozet

Cocugun dgrenme ortamunda égretmen ve diger gocuklarla etkilesim kurarak aktif
katiliminin saglanmasi, son yillarda egitimde kalitenin artinlmasyla ilgili galismalarda
dnemle wvwgulanmaktadir. Bu yazinin amaci, sinif toplantilan yoluyla katilim
konusunu, amaglar, uygulamada dikkat edilmest gereken noktalar ve degerlendirme

gergevesinde ele alip tanitmaktur.

Anahtar sozciikler: Aktif katilim, sinif toplantilan, egitimde kalitenin artinlmast,

olumsuz kogullar yenebilme yetenegi.

An Approach for Increasing the Quality of Education:
Involvement Through Class Meetings
Abstract
Active involvement of the children in learning situations through interaction with teacher
and classmates has been an essential issue in increasing quality of education. This review
aims to cover fundamentals of the concept of involvement through class meetings, the
principles of implementation and the evaluation of the method.

Key words: Active involvement, class meetings, improving quality of education,

resilience.

Egitimde kalitenin yiikseltilmesi, son
yillarda iizerinde ¢énemle durulan bir konu
haline gelmistir. Bu konunun genel olarak
endiistriyel igletmelerdeki kalitenin arttinlmas:
ile iligkili ¢abalan izledig séylenebilir. Bilindigi
gibi kalite kavram ilk kez endiistrideki iiretim

faaliyetleri igin onerilmis ve “iiriinlerin istenen

ozelliklere uygunlugu” bakimindan tammlan-
migtir (Kavrakoglu, 1998). Kavrakoglu'na gore,
iiretilen iriinlerin  kalitesini giivence altina
alabilmek igin kalite kontroliiniin yapilmas
diiglincesini temel alan kitaplar 1930’lu yillarda
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A. ONDER

kontroliinde énemli gelismeler (Kalite Kontrol
Cemiyeti kurulmas1 gibi) kaydedilmistir. Ancak
asil gelisme savas sonrasi dénemde Japonya'da
yasanmgtir. Bu konuda Japonlara ilk egitimi
veren Batili onciiler arasinda W. E. Deming ve
J. M. Juran sayilmaktadir (Kavrakoglu, 1998).
Daha sonra Japonlar kalite yénetimi tekniklerini
kendi yapilanna uydurarak gelistirmigler ve ¢ok
bagarih sonuglar elde etmislerdir. Bunun iizeri-
ne Bauh iilkeler hem Japonlarla hem de kendi
aralarinda daha iyi rekabet edebilmek igin kalite
konusuna eskiye oranla daha ¢ok egilmisler ve
1987 yilinda ISO 9000 serileri denilen bir kali-
te giivence sistemi yaratmsglardir. Tiirkiye'de de
cesitli alanlarda kalitenin saglanmas: arayiglan ve
cabalar, ingaat sektériinden (Gézlii ve Akkum,
1995) yarg: sistemine (Ozer ve Odaman, 1999),
devlet yonetiminden (Akyas, 1999) egitime
(Evrenasoglu, 1995; (')zgiiven, 1997; Paykog,
1995) kadar pek ¢ok alanda goriilmektedir.

Kalite kavraminmin endiistriyel isletmeler-
de ve iiriinlerde $nemsenmesi ile birlikte egitim
kurumlarinda da kalite anlayisimin agirhk kazan-
dign soylenebilir, Endiistriyel igletmeler i¢in kali-
te konusunda énciilerden olan Deming (1992),
egitimde kalite anlayiginin da baglatcilarindan-
dir. Deming’e gire, okulda kalite sistemine
gecmek igin bir amag gereklidir ve okul
sisteminin amaci hangi olumlu niteliklerin 6gren-
cilerin 6grenme zevkini koruyabilecegini belir-
lemektir. Bu yazida goriisleri temel alinan ve
Deming’den etkilendigini belirten egitimcilerden
biri olan William Glasser (1999), dzellikle okul-
da kalite konusunda sistemli diisiinceler ortaya
koymasi ve bu konuya hiimanist psikoloji agisin-
dan yaklagmas ile énemlidir. Glasser, okuldaki

kalite ¢ahsmalarinmm hem &grenciler hem de

toplum igin yararh olduguna dikkati ¢ekmistir.
Ona gore, okulda sorunlar1 6nlemenin yolu,
“baskic1 egitim”den degil, 5grencilerin de goriig-
lerinin alindigi, karar verme ve degerlendirme
siireclerine aktif olarak katldiklan bir kalite
anlayisina yer vermekten gecmektedir. Glasser
(1999), endiistri kuruluglaninda “patron”™ gibi
ybnetimin, “lider” gibi yoénetimden ¢ok daha az
etkili oldugunu ortaya koyan ¢ok sayida arastir-
ma bulundugunu vurgulams, Deming’in iiret-
kenlik artiginin anahtarmn kalite oldugu goriisii-
ne okullarda da yer verilmesi gerektigini belirt-
migtir. Deming ilkelerini uygulayarak smufta
ogrenmenin iyilestirilebilecegini 6ne siiren Lee
Jenkins de (1998) isletme yoneticileri igin
oldugu kadar, dgretmenler icin de kalitenin yiik-
seltilmesinde giiclii ilkeler bulunduguna dikkati
¢ekmistir. Jenkins’e gore, ogretmenler okulda
kaliteyi gergeklestirmede giiglii bir ekip olustur-
mak igin, yéneticileri ve dgrencileri ile birlikte
bir takim olduklarmi kavramahdirlar. Egitimde
kalitenin yiikseltilmesinin, okul éncesi dénemin-
deki gocuklar igin bile gegerli oldugunu ve
dgrenmeyi olumlu etkiledigini ortaya koyan cok
sayrda arastirma  vardir  (Falque, 1996;
McCartney, 1984; Scarr, Eisenberg ve Deater-
Deckard, 1994).

Bir tamima gére, egitimde kalite, kurumda
cahgan herkesin ve @grencilerin aktif olarak
katildig siirekli iyilegtirmelerle artan miisteri tat-
mini ile karakterize olan bir egitim kiiltiiriidiir
(Dahlgaard ve ark., 1995). Egitimde asil miisteri-
ler 8grenciler olarak kabul edilmektedir. Simf
dgretmenleri ve iiniversiteler de diger miisteriler
olarak tammlanmaktadir (Jenkins, 1998).
Ogrencilerin asil miisteri olarak goriilmeleri,

egitimde kalitenin arttinlmasi  yaklagiminda,
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“sgrencilerin  hognut edilmeleri gerektiginin”

vurgulanmas: agisindan dnemlidir.

Egitimde kalitenin yiikseltilmesi igin bir
yandan dgrenme diizeyinin artinlmasimn diger
yandan da 6grenme ortaminda sosyal ve psiko-
lojik yonden iyilestirme saglanmasinin gerekliligi
kabul edilmektedir (Pascal ve Bertram, 1997;
Williams, 1995). Sozii edilen alanlann
(6grenme diizeyi ve ortamin sosyal, psikolojik
yonlerinin) birbiri ile iligkili oldugunu da (Berk,
1997; Vygotsky, 1978) temel alarak, boylesi bir
kalite artigi igin onerilen yaklasim, etkilesim
yoluyla katillime1 egitimdir.

Cocugun 6grenmesinde, iginde bulundu-
gu cevreyle aktif olarak etkilesim halinde olmasi-
min énemli oldugu goriisii, konuyla ilgilenen bir
cok yazar tarafindan 6teden beri ileri siiriilen
bir goriigtir  (Berk, 1997; Dewey, 1930;
Montessori, 1963; Piaget, 1962; Vygotsky,
1978). Bu goriige gore, gocugun fiziksel ve
sosyal gevresiyle aktif olarak etkilesimde bulun-
masi, denemeler yapmasi, dgrenmeyi saglayan
en 6nemli unsurdur. Gocugun egitim ortaminda
aktif olmasinin dzel bir bigimi sayilabilecek bir
diger yaklagim, ashinda bir terapist olan William
Classer (1975, 1981) tarafindan 6nerilmistir.
Glasser, gerceklik terapisi (reality therapy)
olarak adlandirdifn  psikoterapi  yaklagimim
(sonralan  se¢im terapisi-“Choise Therapy”
olarak adlandinlmigtr) egitime uygulamistir.
Glasser'a gore, cocugun Ogrenme grubunda
(simfta) yapilan toplantlara aktif katilimi,
ihtiyaglanim gidermeyi &grenebilmesi ve daha
sonraki yasaminda psikopatolojik sorunlar yasa-
mamasi igin yarar saglayabilir. Son yillarda

ogrenme ortaminda katlim, egitimde kalitenin

Haziran 1999 ® Tiirk Psikoloji Yazilars

artinlmas1 (Laevars, 1996; Pascal ve Bertram,
1997) ve olumsuz kosullan yenebilme yetenegi-
nin (resilience) kazamlmas: (Bickart ve Wolin,
1997) baglaminda da ele ahnmaktadr.

Sinif Toplantilar: Yoluyla Katilimin
PAmaclari

Egitim ortamunda katthmin saglanmasimn
amaglan, gok sayida yazarin, goriigleri gergeve-

sinde asagida 6zetlenmektedir.

A. Glasser (1975, 1981), Nissen (1983),
Schmuck ve Schmuck (1983), Kromberg (1987)
tarafindan 6nerilen sif toplantlarmn  bir
amaci, simf ortamim sosyal ve psikolojik yonden
iyilegtirmektir. Ogrencilerin sosyal yonden kendi-
lerini rahat hissederek gruba kaulmalan yoluyla
sosyallesmeleri desteklenmeli, psikolojik yénden
sgrencilerin  olumlu kendilik kavrami/kimlik
gelistirmelerine yardimer olunmalidir. Cocuklar
ve gengler igin olumlu kendilik kavramna
ulasmak ya da “kimligini bulmak” onemlidir.
Eger giiniimiizde, okulun, bireyin kisilik geligimi
konusunda da katkida bulunmasi amaglamyorsa,
olumlu kendilik kavrarm kazanimm kolaylagt-
racak ©nlemlerin ahnmasi gereklidir (Alsaker,
1989; Geldard ve Geldard, 1997; Nissen,
1983).

B. Glasser’a (1981) gore, okul ortaminda
ihtiyaglanin kargilanmamas: grencide doyum-
suzluga yol agmaktadir. Bu konuda okulun
kendisi baz1 giigliikkler yaratmaktadir. Bu giigliik-
leri agmak icin okulda yapilacak simf toplanti-
lari, dgrencilere bazi ihtiyaglanm nasil kargila-
yacaklanim dgretebilir. Bu da, ihtiyaglan doyu-
rulmadif igin okuldan uzaklagan durumundaki
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ogrencilerin sayisim azaltabilir ve istenmeyen
hirgin, saldirgan davramslan énleyebilir. Bu da,
sonug olarak, giiniimiizde, gerek okul ortamn-
da, gerekse okul diginda gocuk ve gengler ara-
sinda sikhikla gozlenen saldirganhk ve siddetin
onlenmesinde etkili olabilir.

C. Katlima: egitim, temelde kendine 6zgii
bir gelisim psikolojisi goriisiine dayanmaktadir.
Sannes ve arkadaglarina (1983) gore, gelisim
psikolojisinin konusu, saglikh ve kendini gergek-
lestirmeye galigan bir bireyin nasil davrandigimin
bilgisi olarak tammlanabilir. Bu goriisiin 6ziin-
de, insamin benzersiz, yaratci, sosyal, kendini
gerceklestirmeye g¢aligan, rasyonel diisiinebilen
bir varhk olarak geligme kapasitesine sahip oldu-
gu, kendi davramsglaninin sorumlulugunu iistle-
nebilecegi, kendi deger sistemini 6zgiirce olustu-
rabilecegi kabul edilmektedir.

D. Son yllarda, ¢ocuklarin kendi
cahgmalarim degerlendirdikleri, calisma stan-
dartlarim ve amaclarm belirledikleri, simf gru-
buyla yakin iliski kurduklar katlimer egitim
ortaminda “olumsuz kogullan1 yenebilme yetene-
gini” kazandiklann gosteren arasgtrmalardan
soz edilmektedir (Bickart ve Wolin, 1997).
Ozellikle stresli yasam kosullarimin yol actifn
risklere maruz kalmig ¢ocuklann hangi durum-
larda olumsuz kosullan yenebilme yetenegi gos-
terdikleri aragtinlmigtur. (Cicchetti ve Garmezy,
1993; Garmezy, 1993). Soz konusu yetenek
igin kendine giiven, inisiyatif alabilme, degigime
ayak uydurabilme kapasitesi gibi kisilik
ozelliklerinin yam sira, anne babayla sicak bir
iliski ve yakin aile gevresinin digindan sosyal
destek (akrabalar, 6gretmen ve okul arkadaglan

gibi) almamn Snemli oldugu saptanmstr

(Zimmerman ve Arunkumar, 1994). Buradan
hareketle de simf ortaminda olumsuz kosullan
yenebilme yetenegini &grencilere kazandirmak
igin, dgretmen ve ofrenciler arasindaki destek-
leyici, kabul edici etkilesimlere dayanan katihm-
a egitim yaklagimimin énemi vurgulanmaktadir
(Bickart ve Wolin, 1997).

E. Simf ortaminda, égrenilecek materyal
hakkinda 6grenciler arasindaki etkilesimin basa-
ny1 artirdiy ileri siiriilmektedir (Damon, 1984,
Johnson ve Johnson, 1989; Slavin, 1990;
Wood, 1994). Buradan hareketle, gocuklar ara-
sindaki olumlu etkilesimi saglayan simf toplanti-
lannin okul basansim yiikseltme amacina da

destek oldugu sdylenebilir.

Buraya kadar soézii edilen amaclara
ulagilabilmesi igin, 5 temel ilkenin gergekles-

tirilmesi gerekli goriilmektedir:

1. Katulim: Kathm, iki ya da daha ¢ok
insan arasindaki giiclii, siirekli, karsgihkh ve
duygusal etkilesim temelinde egitim siirecine
dogrudan kaulmak olarak tammlanabilir. Karg-
hkh sicak ve duygusal iligkiye dayali katihm,
gocugun hem ev ortamindaki giinliik yasaminda
hem de okulda 6grenme isteginin arkasindaki
diirtiyii olusturur. Bir 8grenme grubu, birbiri
ile yiizyiize iletisimde bulunurken birbirini
kargilikh olarak etkileyen kisilerin toplam olarak
da tammlanabilir (Schmuck ve Schmuck, 1983).
Bagka bir deyigle, 6gretmen-ogrenci etkilesi-
minde yalmzca cocugun kathm degil, ogret-
menin de kathm gereklidir (Glasser, 1981).
Ogretmenin kathm, gocuga uyancilar saglama-
nin ve ona denemeler yapmas: igin 6zgiirliik ver-
menin yansira, ¢ocukla yakin, sicak bir kisisel
iliski kurmak olarak tamimlanmaktadir (Glasser,
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1975; Pascal ve Bertram, 1997). En temel
sgrenme yollarindan biri olarak kabul edilen
model alarak ogrenmede, gézleyen ve model
arasindaki olumlu iligkinin  6nemi  kabul
edilmektedir. Ornegin Bandura ve Walters’a
gore (1963), taklit etme davramgi, gozlemci ve
gizleyen arasindaki iliski olumlu oldugunda
daha sik goriilmektedir. Voelkel (1995) tarafin-
dan sekizinci simf dgrencileri ile yapilan bir
cahsmada, ogretmenin ilgisi, yakin ve destek-
leyici tutumu ile &grencinin aktif katihm,
akademik basan ile iligkili bulunmugtur. Ancak
ogrenci katthm ortadan kalktiginda, dgretmenin
yakin ve ilgili tutumu ile bagan arasmndaki
iliskinin de ortadan kalkug gériilmiistiir. Brophy
ve Good (1986), 6grencinin akademik ¢aligmaya
ogrenci katllimi ile bagan testi puanlan arasinda
iligkili oldugunu saptamuglardir. Bell (1995),
konu ile ilgili cesitli araguirma bulgularim gézden
gecirdigi makalesinde, okuldaki ilgi ve
yakinhgin, 6grenci kathmimn, akademik bagar-

1y1 etkiledifi sonucuna varmagtir.

“Kaulim”, pedagojik anlamda “motivas-
yon” ile de kargilastinlabilir (Laevers, 1996).
Gergek bir egitim ortaminda motivasyonu artiran
bir ogretmen-6grenci iligkisi vardir. Laevers,
katlmin ozellikle 6grenmeyi saglama yéniine
egilmigtir. Ona gore, kathmn oldugu bir ortam-
da ogrenme diizeyi yiiksektir. Ancak boyle bir
egitim ortamu sézkonusu oldugunda, égrenciler
kendilerini gergeklegtirebilme ve kimliklerini
bulabilme olanagma kavugurlar. Séz konusu
iliski, iki tarafin da esit oldugu, yargilayici olma-
yan bir tutum ile tammlanabilir. Ogrenme orta-
minda, sozii edilen “taraflar” ogretmen ve
ogrenciler oldugu gibi, damgma ve rehberlik
uzmanlan da olabilir.

Haziran 1999 e Tiirk Psikoloji Yazilar:

2, Sosyal sorumluluk: Temel ihtiyaglardan
olan giivenlik ihtiyaci, sosyal ihtiyaglar, kendilik
degeri (6zsayg) ihtiyacimn doyurulmas: olarak
tammlanabilir. Bu ihtiyaglann karsilanmasi,
bireyin olumlu kendilik kavramm geligtirmesi
yoniinden onemlidir. Okulda o6gretilenler ile
ogrenci ihtiyaglar1 arasindaki iligki de uygun
egitimi tammmlar. Ogrenci ihtiyaglan, kanhma
egitim ile daha kolay ifade edilir (Schurr, 1995).
Bu sayede ogrenci, suuf toplanulaninda temel
ihtiyaglanim nasil doyuracagim ve nasil olumlu
bir kimlik gelistirebileceginin yollanimi Ggrenme
olanag bulur. Béylece simf toplantlan, 6grenci-
lerin, baskalanmin ihtiyag ve diigiincelerine de
duyarh olarak, 6nemli olduklarna inandiklan
ihtiyaglanm, diisiincelerini ortaya koyabile-
cekleri, diigiincelerinin dinlenecegine, ciddiye
ahinacagina, tartigilacagina inandiklan bir ortam
haline gelebilir. Ancak &grencilerin yalmzca
ihtiyaglanm ozgiirce ifade edebilmeleri yeterli
degildir. Davramglarimn sorumlulugunu almalan
da onemlidir. Burada sozii edilen, 6grencinin,
kendi davramsimin mantiksal ve dogal sonuglan
oldugu “gergegini” kabul etmesi anlamindaki bir
sorumluluktur (Glasser, 1981).

Sosyal sorumluluk, okul ortaminda
“demokrasi egitimi” icin de gerekli goriilmek-
tedir (Nissen, 1983; Holmes, 1991). Holmes,
ilkokulda grencilerin haklar ile sosyal sorum-
luluk arasindaki iligkiyi 8grenmelerini saglayan,
demokratik karar vermeye dayali aktif katilimin
bir anlamda vatandashk egitiminin baslangici
olduguna dikkati ¢ekmistir. Diger yandan okul
da ogrencilerinin ihtiyaglan igin sorumluluk
duymalh ve onlara da sorumluluk vermelidir.
Bu, ogrencilerin okula kargt bir sorumluluk
duymalan igin de 6nemlidir. “Simfta grup
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olusturma” olarak adlandinlan siiregte, ogret-
menin &grencilere planlamada ve problem coz-
mede yer vermesinin, bir anlamda sorumluluk
vermesinin olumlu etkisi oldugu kabul edilmistir
(Schaps, 1996).

3. Bagimsiz diigiinme: Cocuklarn akade-
mik anlamda iyi iglev gérmelerinin ve olumlu bir
kimlik geligtirmelerinin diger bir sart da kendi
yeteneklerine giiven duygusu gelistirebilmeleri
i¢in olanak bulmalandir. Eger &grenciler bagim-
siz diigiinme olanag bulurlarsa, daha sonralan
kendi yagamlanm kurabilecekleri konusunda
giiven geligtirebilirler. Catigma durumlarim daha
kolay ¢oziimleyebilir, dis kontrole daha az
ihtiyag gosterirler. Bu sayede de kendilerini

daha iist diizeyde gergeklegtirebilirler.

4. Gegmis yasantilara wygunluk: Uygun
egitim, orencilerin gegmisteki yasantilanyla,
okuldaki 6grenme grubunda yasadiklan egitim
durumlan arasinda iliski oldugunu algiladiklan
egitimdir. Bagka bir deyisle, okulda 6gretilmeye
¢ahgilan konular ile dis diinyada karsilagilan
ornekler arasinda iliski olmahdir. Bu iligki, bir
anlamda ogrencinin yakin gevresinin dikkate
alindif “anlamh” egitim durumlanm tammlar.
Egitimdeki s6z konusu  “uygunluk” ve
“anlamhhk”, 6grencilerin okul etkinlikleri digin-
da bagimsiz diigiinme etkinliklerine olanak
saglayabilir. Bagimsiz diisiinme, bir 6nceki
maddede deginildigi gibi, kendini gergekles-

tirme ydniinden énem tagir.

5. Ogrencinin halihazudaki  kigiliginin
kosulsuz olarak kabul edilmesi: Rogers (1980),
bagkalan tarafindan kosulsuz kabul edilmenin
kendiligi gelistirdigine dikkati ¢eken hiimanist
psikologlardan biridir. Yakin sosyal ¢evreyi

olugturan diger 6nemli kisiler gibi, 6gretmenin,
olumlu ve destekleyici tavrinin yamsira, gocugun
kisiligini yargilamadan kabul etmesinin, kendilik
kavram iizerindeki olumlu etkisi giiniimiizde de
kabul edilmektedir (Geldard ve Geldard, 1997;
Miller ve Harrington, 1995). Aynca, 6grenci-
lerin kosulsuz kabul edilmeleri, onlarin kayg-
larinin hafiflemesine ve kabul edildiklerini alg-
ladiklarinda, diigiincelerini daha dogrudan ifade
edebilmelerine olanak saglamaktadir (Schmuck
ve Schmuck, 1983). Bagka bir deyisle, kabul
edildigini algilayan &grenci, hem kendinin hem
de grubun amaglarina yonelik olan siirece daha

aktif olarak katihr.

Simf toplantilan, buraya kadar deginilen
kathmer egitimin temel diigiince ve ilkelerinin

gergeklestirilmesi amaciyla kullamlabilir.
Sinif Toplantilarinin Yapisi

A. Smif toplanularnina 6grenciler, simf
ogretmeni ve baz durumlarda pedagojik-
psikolojik damsman (rehber &gretmen) katla-
bilir. Sannes ve arkadaglan (1983), toplantida
iki yetigkinin bulunmasim 6nermiglerdir. Ikinci
kiginin 8gretmen roliinde olmamasi daha uygun
goriilmektedir. Ornegin, “disiplin ya da kural
uygulama davramgi gostermek durumunda
olmayan”, pedagojik-psikolojik damgman, ikinci
yetigkin olarak toplantiya katlabilir.

B. Toplantida herkes esittir. Toplantya
katilan herkes, stz hakki alma, ortama katlma,
giindemi belirleme, elestiri yapma gibi konu-
larda esitti. Ogretmeninin, diizeni saglama
diginda ayr1  bir konumu yoktur. Toplant
sirasinda herkesin egit konumda olmasi, szellikle

vgrencilerin, kendine giiven duygusu hissetme-
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leri bakimindan ©nemli kabul edilmektedir
(Nissen, 1983).

C. Etkilesim yoluyla katihmi saglamak igin
diizenlenen simf toplantlari, bazen tim
cocuklanin hep birlikte katildiklan tek (biiyiik)
grup halinde yapilmakta, bazen de, gocuklar
kiigiik gruplara aynlmaktadir (Byrne, 1990;
Kromberg, 1987). Kiiciik gruplar, iki ¢ocuktan
olusabildigi gibi, 3-4 cocuktan da olugabilmek-
tedir. Kiigiik gruplarda, bazen tiim gruplar igin
ortak bir konu, bazen de her grupta bir
konunun farkh yénleri iizerinde tartigilabilir.
Kiigiik gruplarda kathmn daha kolay miimkiin
olmas1 nedeniyle, biiyiik grubun kiigiik gruplara
boliinerek cahsilmasi sikhikla ®nerilmektedir
(Kromberg, 1987). Ancak, kiigiikk gruplardaki
tarigmalann, varsa vanlan sonuglann biiyiik
grupld paylagildizn genel sunum toplanusiyla
etkinligin siirdiiriilmesinin gerektigi vurgulan-
maktadir. Ozgiiven (1997), yiiksek 6gretimde
kaliteyi arttirmak igin kiigiik gruplarda igbirli-
gine dayali 6grenme modelinin, sadece dgretici
niteliginin degil, 6grenciler arasinda arkadasghg
gelistirici niteliginin de sif ortarmmmn iyilestiril-

mesi agisindan énemli oldugunu vurgulamgtir.

D. Biiyiik grup toplanusi sirasinda daire
bigiminde oturulur. Ortada bir masa ya da
goriigii engelleyecek bir esya olmamahdir. Bu,
ozellikle kisiler aras: iletisimde 6nemli yeri olan
goz temasi kurulmasi, mimiklerin ve jestlerin
goriilebilmesi agisindan dnemlidir. Bilyiik gru-
bun kiigiik gruplara béliindiigii ¢ahgmalarda da,
kiiciik gruplardaki gocuklann birbirleriyle rahat
etkilesim kurmalan agisindan, daire bigiminde

oturmalarina olanak saglanmasi uygundur.

Haziran 1999 e Tiirk Psikoloji Yazilar:

E. Tartigma esnasinda herkes kendisine
soz verildiginde konusur. Lider bunu saglama-
hidir. Konugmak isteyen kisi el kaldirarak izin

ister.

F. Toplantularin uzunlugu, konuya ve o
giinkii ders planina, simf diizenine ve gocuklann
yagina bagh olarak 15 dakika ile 60 dakika ara-
sinda degigebilir.

G. Toplantilar haftada bir kere ve her
hafta aym saatte yapilmahdir. Sabit toplant
zamani, devamhh@ ve toplantlarin &nemsen-
mesini saglar (Kromberg, 1987).

H. Ogretmen, ogrencileri dinlemeye za-
man ayrmahdir. Ogrencilerin de 6gretmenler
gibi diisiincelerini soyleyebilmeleri, giindemi ve
calisma yontemini belirlemeleri igin firsat
yaranlmahdir. Simf toplantilan, kathmer yénii
ile ogrenci merkezli egitime olanak saglar
(Schurr, 1995).

I Grup liderinin, bagkalarim aktif olarak
dinleyen, ogrencilerin, problemlere kendilerinin
agiklama ve ¢oziimler getirmeleri igin destek
verip uyanc saglayan, kabul edici, kaulhme bir
tutuma sahip olmasi énemlidir. Simf toplantilan
sirasinda, ogretmen, bir ¢esit aktif dinleme
davrams: olan, “kargidaki kiginin sdylediklerini
tammlayarak ona geri bildirme” (paraphrasing)
yolu ile, ®grencinin ifade ettigi duygu ve
diigiinceleri, ona geri iletmeyi bagarirsa, dgrenci
onemsendigini ve anlagildigim hissederek, orta-
ma ve siirece daha ¢ok katlma istegi duyabilir
(Pattison, 1987; Schmuck ve Schmuck, 1983).
Aynca, 6grencinin olumlu ve olumsuz davra-
mslarim yorumlamadan tammlama, égretmenin
kendi duygulanm agik¢a tammlayabilmesi,

izlenim dogrulama gibi kisiler arasi iletigimi
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daha net hale getirebilecek becerilere sahip
olmasi, 6gretmenin kabul edici ve rahat bir
ortam hazirlamasim kolaylagtirabilir. Kugkusuz
béyle bir iletigim tarzim kazanmas: igin &gret-

menin uygulamalh bir eZitime ihtiyac1 vardir.

J. Ogretmen, soru sorarken ¢ok agk
olarak sormali ve genellemelerden kaginmahdir.
Ornegin: "Ne oldu?, Sen ne yapun?, Sen ne
yapabilirsin?" vb. gibi. Daha sonra da 6grenci-
lerin iggériilerini arurmak ve digerlerinin bakig
aglarim daha iyi anlamalanm, gérmelerini
saglamak igin, diigiinceler arasindaki benzerlik
ve farkhihklara dikkat cekilir. Lider gerekli oldu-
gu zaman, tartigmay1 hareketlendirmek amaciyla
konuyu toparlamaya ve &zetlemeye calgir
(Schmuck ve Schmuck, 1983).

K. Opgrencilere karsi liderin diiriist
olmasi, rol yapmamas: énemlidir. Lider, kendi
hatalarin1 séylemekten kaginmamalidir. Béylece
ogrencilerin géziinde daha giivenilir olur ve

ogretmenle dgrenciler arasinda daha yakin bir
iligki kurulabilir.

L. Ogrencilerin kendileri gibi olmalan
saglanmalidir. Bunun saglanmasi igin hatalar
agin elegtirilmemelidir. Ogrencilerin kisiliklerine
degil, davramsglarina yénelik elestiriler yapilmali-
dir. Bu ise, istenmeyen davramsin ¢ocufa en
yalin bi¢imde tamimlanmasim gerektirir (Faber
ve Mazlish, 1995).

M. Biitiin toplantlar bir sézlesme ya da
gelecek toplantida bazi dgrencilerin veya biitiin
grubun yapacag etkinligin belirlenmesi ile sona
erer. Bunun ne oldugu, ne tip bir toplanu
yapilacagina baghdir. Genellikle toplantlar ii¢
baghk altinda toplanabilir: sosyal problemleri
¢ézme toplanusi, pedagojik, planlamaya/

degerlendirmeye yonelik toplanh ve agik
tartigma toplantis1 (Nissen, 1983).

N. Smif toplantlannda alnan kararlarin
daha sonra izlenerek degerlendirilmesi ve
ogrencilere geri bildirim verilmesi &nemlidir.
Degisme ve ilerleme bu yolla saglanabilir. Bu
agidan gocuklarla yapilan toplantlarla, yetigkin-
lerle yapilan toplantlar arasinda benzerlik
vardir (Olson ve McMurray, 1997). Séz konusu
izleme, toplanti digindaki durumlarda gésterilen
davramg ve uygulamalarin, bir sonraki toplant

oturumunda degerlendirilmesiyle yapilabilir.

0. Toplantlar sirasinda problemlerle kar-
silagmaya hazir olmak gerekir. Bu tiir toplantlar
sadece yetigkinler igin degil, 6grenciler igin de
yeni durumlardir. Onemli olan, problemler igin
¢bziim aramaya oFrencilerin de katlmalandir
(Castle ve Rogers, 1994).

P. Simf toplanularim, gocuklar agisindan
sozel anlatimlardan ve soru-yamt tekniginden
daha yagantisal ve canh bir bigimde yiiriitmenin
bir yolu, egitici drama etkinliklerinden yararlan-
maktir. Boylece gocuklann toplantilara ve ele
alman konulara karsn ilgilerini yiikseltmek
miimkiin olabilir (Kromberg, 1987). Drama tiirii
caligmalar, c¢ocuklann kendilik degerlerini
yiikseltmekten (Geldard ve Geldard, 1997), kisi-
ler arasi gatigmalan ¢dzme becerilerini artir-
maya (Maruyama ve ark., 1995) kadar, gesitli
amaglara yonelik olarak simf toplantlannda
uygulanabilir. Yalmzca baslangi¢ olarak, toplant
ortamim rahatlatmak igin bile, “buz cbziicii”

olarak, drama benzeri etkinliklerden vyararla-

nilabilir (Letts, 1997).

R. Kathmer egitim, okul &ncesi dénemi

gocuklarindan (Leavers, 1996), iiniversite
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sgrencilerine kadar (Kromberg, 1987) farkh
egitim diizeylerinden gocuk ve genglerle yapila-
bilir. Sosyal beceri egitiminden (Laevers, 1996),
dil egitimine kadar (Nunan, 1988) degisik
alanlarda uygulanabilir. Onemli olan, toplant
giindemi ve igleyis siirecinin, katlan yag grubu-
nun ihtiyag, ilgi ve katlim becerilerinin dikkate

alinarak diizenlenmesidir.
Foplant: Fiirleri

Glasser'in (1981), Kromberg'in (1987),
Letts’in (1994), Nissen'in (1983), Sannes ve
arkadaglanimin  (1983) goriigleri gergevesinde,
kathmu saglamak igin yapilabilecek smf

toplantis: tiirleri sunlardr:

Sosyal problemleri ¢ézme toplantis::
En gok gaba gerektiren, ogretmeni en gok
zorlayabilecek toplanti olarak nitelendirilmek-
tedir (Kromberg, 1987). Bu tiir simf toplantilan,
ozellikle 6grenme ortaminda uyulacak kurallann
ogrenciler tarafindan daha iyi anlagilmas: igin
onerilmektedir (Castle ve Rogers, 1994; Letts,
1994). Bu tiir toplannlann diger iki toplant
tiiriinden farki, sézlesmeye (kurallara) uymayan
dgrenci ya da égrencilerin davramglanyla ilgili
mantiksal sonuclarla kargilagmalarimin gerekme-
sidir. Bu tip sonuglarin daha 8nceden kararlag-
tinlmis olmas1 gerekir. Ceza 8nerilmemektedir,
ciinkii ceza, kiginin kendisiyle ilgili olarak
cabalama giidiisiine ve katlimina olumsuz etki
yapabilir. Ogrencilerin aktif kathm igin hayati
olan aktif olma ozelliklerini ketleyebilir (Nissen,
1983). Planlanan sosyal problem ¢ézme amag-
lanmn gergeklegmesi igin dgrenciler sorumluluk
almalidirlar. Ogretmense ogrencileri izleyerek
destek vermelidir.

Haziran 1999 e Tiirk Psikoloji Yazilar1

Pedagojik planlamaya, degerlendir-
meye yonelik toplanti: Bu tiir toplann,
ozellikle akademik olarak gergeklestirilmek iste-
nen amaclann belirlenmesine ve degerlendiril-
mesine yonelik toplantidir. Toplantiya katlan
ogrenciler, hem akademik amaglann belirlenme-
sine, hem ilgili yéntemlerin segilmesine hem de
amaglara ne oranda ulasildif ile ilgili degerlen-
dirmeye aktif olarak katlhrlar. Ortaya cikan
problemlerin ¢oziimii ile ilgili diigiincelerini,
secimlerini belirtirler (Schaps, 1996).

Agik tartigma toplantisi: Ogrenciler ve
ogretmenin gerekli ya da uygun gordiikleri her
konuda yapilabilecek olan toplant tiiriidiir.
Béylece giindemin belirlenmesinde akla gelebi-
lecek her konu gozoniine alinabilir. Gergekte
ogretmenin giindeminde olmayan, ama dgrenci-
lerin dnemsedigi ya da ilgi duyduklan konularm
ele alinmasi miimkiin olabilir.

Katilimer Egitim Siireci Jle JIgili
 Degerlendirme

Simf toplantilan yolu ile katlhmer egitim
siirecinin  ogretmen ve ogrenciler tarafindan
tartigilarak degerlendirilmesinin yani sira, ogret-
menin kendi beklentileri ve amaglar ybniinden
de degerlendirilmesi gerekir. Boylesi bir sosyal
siirecin degerlendirilmesi i¢in 6nerilen bir yakla-
sim, 6gretmen tarafindan kathme: gozlem yoluy-
la 6grencilerdeki ve gruptaki geligmelerin siirekli
olarak gozlenip kaydedilmesidir (monitoring)
(Pascal ve Bertram, 1997; Wood, 1994).
Degerlendirmede, yalmzca uygulama éncesi ve
sonrast performansin kargilaginlmas: yerine,
yaganan sosyal siireci siirekli gozleyerek izleme-

nin yararn, siireg boyunca nasil bir gelime
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oldugunun bilgisine sahip olmak ve gerekli
diizeltmeleri, degisiklikleri “yol boyunca”
yapmaktir. Boylece, degerlendirme igin, uygula-
ma sonuna kadar bekleyip, bir ¢ok durumda
zaman ve parayl boga harcamaktan kacinmak
miimkiin olabilir. Bu gibi bir degerlendirmenin,
siireci organize eden ve yiiriitilmesini saglayan
kisi tarafindan yapilmasi tercih edilebilir.
Toplant lideri olma rolii nedeniyle, égretmenin
boylesi bir izlemeyi gergeklestirme olanag zaten
vardir. Soyle ki: 1. Gruptaki tiim siireclere
katilma olanaf nedeniyle 6gretmen toplant
ortaminda katthmei-gézlemcidir. 2. Toplant
amaglan konusunda bilgisi oldugundan, hangi
davramglan ve gelismeleri gozleyip kaydetme
yolu ile izleyecegini bilir. 3. izleme degerlen-
dirmesi yapabilmesi igin elinde yeterli siire (bir
ya da iki okul dénemi) vardir. Bu tip bir
degerlendirmede onemli bir sakinca, deger-
lendirmeyi yapanin 6znel olabilmesidir (Rubin,
1988). Oznellikten korunabilmenin bir yolu,
nelerin (hangi davramg ve niteliklerin) gézlene-

ceginin dnceden belirlenip simflanmasidar.

Simif toplantilann yoluyla kathmer egitim
siirecine iligkin izleme degerlendirmesi yaparken
goz ©niine ahnabilecek davramsg ve nitelikler
sunlar olabilir:

A. Ogrenciler kendileri ile ilgili konulan
ele almada gittikge daha istekli ve becerikli

olurlar.

B. Ogrenciler, kendilerinin ve bagkalan-
nmn sorunlan ile ilgili konugmalara, tarugmalara
daha g¢ok kathrlar. Ogrencilerin kendilerine
daha gok giivendikleri gézlenir.

C. Smf toplantlan sirasinda bir ¢ok
sosyal ve akademik soruna ¢éziim bulunabilir.

D. Ogretmen toplantlarnn - zamandan
tasarruf sagladigam fark eder. Ciinkii 6grenciler,
hem toplantlar sirasinda hem de toplantlarnn

diginda ortaya gikan sorunlan ifade etmekte ve

. goziimlemekte daha yetenekli olurlar.

E. Ozellikle dgrenciler arasindaki cahs-

malar daha kisa zamanda goziilmeye baglanir.

F. Ogrenciler, iginde yasadiklan fiziksel
gevre ve okul giiniiniin planlanmas: ile ilgili
daha ¢ok sorumluluk alarak, dgrenme ortamina
daha g¢ok katilir bir hale gelirler.

Degerlendirmede  éznelligin  etkisini
kontrol edebilmek igin &nerilen bir diger yakla-
sim, gelistirilen &lgeklerden yararlanmaktr.
Ornegin Laevers (1994), okul &éncesi cocuk-
lannin kathm diizeylerini degerlendirmek igin,
gozleme dayah bir 6lgek  gelistirmistir.
Goodenow (1993), ergenler igin egitim grubuna
ait olma duygusunu &lgen bir 6lgegin
gelistirildigini ve bu slgekle elde edilen bulgu-
lara gore, kendini okula ait hissetme ile okul
motivasyonu arasinda yiiksek korelasyon bulun-
dugunu bildirmistir.

6neriler

Ulkemizde egitimde kaliteyi artirmak igin
kathmer  egitim modelinden yararlanabilme
konusunda baz1 noktalara dikkat edilmesi gerek-

li gériilmektedir.

1. Egitim planlamacilan, okul yoneticileri,
ogretmenler, ogrenciler ve anne-babalann, egi-
timde kalitenin artinlmasi, kathme: yaklagim
gibi konulardaki goriigleri, anket gahigmalan ile
aragtirilarak, elde edilen bulgular yapilacak
iyilestirmeler igin de kullamlabilir. Egitimde
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kalitenin saglanmasi ¢abasinda, dogrudan ya da
dolayh olarak kaliteyi hedefleyen her tiirlii
egitim iyilestirmesinde oldugu gibi, anne-baba-
larin goriiglerinin ve degerlendirmelerinin dikka-

te alinmas: gerekir.

2. Yeni uygulamalarin hayata gegirilebil-
mesi igin en bagta egitim etkinliklerini plan-
layan organizasyonlardaki yéneticilerin ve okul
yoneticilerinin bilgilendirilmesi ve ikna edilmesi
uygun olacakuir. Bilindigi gibi okul ybneticisinin
geregine inanmadig ve desteklemedigi herhangi
bir yeni yaklagimin gerceklesme ve bagan elde

etme sans1 yoktur.

3. Egitimde sonuca oldugu kadar siirece
de 6nem verilmesi geregi vurgulanmahdir. Tek
amacin iiniversite giris sinavim kazanabilen
ogrenciler yetigtirmek degil, egitim siirecinden
psikolojik olarak érselenmeden gegmis ve gele-
cegin toplumu igin gerekli goriillen 6zgiir
diisiinme, yaratica olma, bafimsiz karar
alabilme, davramslanmn sorumlulugunu istle-
nebilme ve demokratik tutum gibi olumlu nite-
liklere sahip bireyler yetistirilmesi oldugu unu-
tulmamahdar.

4. Yillardir siirekli olarak vurgulanan,
ancak ne oranda gergeklestirilebildigi tartigila-
bilir olan 6gretmen merkezli egitim yerine,
ogrenci merkezli kathmer egitim, 6gretmen
adaylarina ve meslekteki ogretmenlere kurs ve
seminerlerle, ozellikle uygulamah g¢alhigmalarla
tamtilmahidir.

5. Ogretmenlere ayrica, katthmer egitim
yontemi i¢in temel olan etkili iletigim becerileri,
simf igi grup siiregleri ve siire¢ degerlendirmesi

konulannda egitim verilmesi gerekir.

Haziran 1999 e Tiirk Psikoloji Vazilar:

6. Okullarda kurulu olan ya da kurulacak
oleme-degerlendirme birimleri, grenme siireci
boyunca 8grencilerin égrenme diizeyini miim-
kiin oldugunca objektif olarak degerlendirme
konusunda &gretmenlere rehberlik edebilir, yol
gosterebilir.

7. Okullardaki rehberlik servisleri, sistem
diizeyinde iyilegtirmeler yapilmas: dahil buraya
kadar sayilan konularda &gretmenlere rehberlik
edebilirler. Ancak bunun igin rehberlik servisle-
rindeki elemanlarin bilgi ve beceri donamm-
larmin  yeterli diizeyde olmasimn saglanmasi
onemlidir.

8. Farkh yaglardaki 6grencilerin kathm
diizeylerinin  degerlendirilmesi igin  gerekli
standart olgeklerin geligtirilmesi ya da bu
konuda daha erken davranmug olan baz iilkeler-
de gelistirilen olgeklerin  (Goodenow, 1993;
Leavers, 1994) standardizasyon ¢ahiymalarinin
yapilmasi gereklidir. Ayrica, 6grencilerin katithm
diizeyi ya da kendilerini gruba ait hissetmeleri,
simf ortaminin kalitesinin degerlendirilmesinde
yeterli olmayabilir. Ogrencilerin kendilik degeri,
motivasyon diizeyleri, arkadaghk iligkileri, giig
kosullan yenebilme yetenegi, 6grenilmis garesiz-
lik, kayg gibi boyutlann da iligkili dlgiitler
olabilecegi goézéniine alnarak, bu boyutlarn
saglikh olarak olgiilmesi ve yorumlanmas: igin
okul rehberlik servisinin yakin destegine ihtiyag‘

vardir.

Sonug olarak, gerek dgrenme ortamnin
sosyal ve psikolojik yénden iyilegtirilmesi, gerek-
se dgrenme diizeyinin artinlmas: yoluyla egiti-
min kalitesinin yiikseltilmesi igin, 8grencilerin
kendi aralarinda ve &gretmenle ogrenciler ara-

sinda etkilesime dayanan katthmea egitim
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yaklagimindan yararlamlabilir. Ancak bu amacin
gergeklesebilmesi igin, her egitim yaklasiminda
oldugu gibi, baz temel kosullann, ilkelerin
uygulanmas1 énemlidir. Bu yazida ele alinan
uygulama ilkelerinin hayata gegirilmesi, katihme1
egiimden beklenen yararn elde edilmesini
saglayabilir. Egitim planlamacilaninin ve okul
yoneticilerinin bilgilendirilip ikna edilmeleri, si1-
mf égretmenlerinin ve okulda galisan pedagojik-
psikolojik damgmanlarin, sbzii edilen ilkelerin
uygulanmas: konusunda yeteneklerinin geligtiril-
mesi ve aragtirmacilann egitimde kaliteyi deger-
lendirme araci olarak 6grencilerin katihm diizey-
lerini ve iligkili olabilecek diger boyutlan 8lgen
araglar geligtirmeleri, gerekli én kosullar olarak
belirmektedir.
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