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Ozet

Bu yazida Tiirkiye’de psikolojinin toplumsal bilinglenmedeki rolii, kamuoyunun talepleri ve psi-
kologlarin bu talepleri kargilayig bigimleri agisindan ii¢ noktada ele alinmugtir. 1lk olarak psikolog-
larin toplumsal hizmet taleplerine iligkin uygulamalari, mevcut kurumsal yap: iginde klinik teda-
vi, psikolojik danigma, gocuk-ana-baba egitimi, yabanci lilkelerde yagayan vatandaglarn talepleri-
nin kargilanmasi ve endiistri gibi alanlardaki galismalarina gore ozetlenmigtir. Ikinci olarak, psiko-
loglarin kurumsallastirmaya ¢aligtiklan saghk, trafik ve adli psikoloji gibi alanlardaki durum 6zet-
lenmis, psikolojinin medyadaki ve dini konulardaki 6nemi ile afet yonetimine olabilecek katkilari
tizerinde durulmus, ayrica Tiirkiye 'de psikolog kimliginin taninmasi igin 6nerilen stratejiler Gzet-
lenmigtir. Son olarak da psikologlarin kisa vadede toplumsal déniigtime, uzun vadede ise kiiresel-
lesmeye uyum gosterebilecek insamn yetigtirilmesine katkilan agisindan baz: diigiinceler dile ge-
tirilmigtir.

Anahtar sbzciikler: Toplumsal Bilinglenme, Psikologlann Toplumsal Rolii, Psikologlarin Kurum-
sallagmug Rolleri, Psikologlarin Giindem Olugturma Siireci, Psikologlarin Yeni Insan Modeline
Katkisi.

Abstract
The Role of Psychology in Building Public Awareness in Turkey

The contribution of psychology discipline to building public awareness in Turkey may be summa-
rized along three initiatives: The first is expanding the opportunities in the already accepted prac-
tice of clinical treatment, counseling, industrial psychology, child and parent education, and he-
alth-care delivery to workers living in foreign countrics. The second initiative is informing the
public and providing leadership in promoting new services in the fields of health, traffic, and law.
The disaster management, the media and the religious propaganda must also be mentioned as ot-
her fields that require the contribution of psychology. The strategies promoting the recognition of
psychologists within the public sphere are also summarized. The last issue referred is the commit-
ment of psychologists to developing a new ‘human’ model that relates both to social transforma-
tion in Turkey and the ‘globalization’ process in the world.
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Toplumsal bilinglenme genelde kamuoyun-
da yer alan ekonomik kalkinma, saglik, egitim
ve istihdam, dini-etnik ve cinsiyetgi ayrimcilik,
kamusal yagama, ulusal, ve uluslararas1 diizey-
lerdeki kararlara ve isbirligine katilim konula-
nndaki tartigmalar, Ozelde bireylerin bunlara
iliskin tutumlar1 ve eylem stratejileri olarak ta-
mimlanabilir. Psikolojinin toplumsal bilinglen-
medeki rolii ise psikoloji biliminin ve uygula-
malarinin kamuoyunda tartisilan sorunlara ve
bireylerin inanglarina yonelik egitici katkilar:
olarak ifade edilebilir.

Benzer konular son on yil i¢inde San Fran-
cisco‘’da APA tarafindan diizenlenen (1991)
‘Diinyanin Cesitli Bolgelerinde ve Ulkelerinde
Psikolojinin Baglangici ve Gelisimi’ kongresin-
de (Kagitgibasi, 1994) ve Madrid’de gergekles-
tirilen (1994) ‘Uluslararas1 Uygulamali Psiko-
loji’ kongresinde tartigilmustir (Adair ve Kagit-
¢ibagi, 1995). Ancak bu kongrelerde daha ¢ok
uygulamali aragtirmalar1 ve psikoloji disiplini-
nin gelisimini etkileyen toplumsal kogullar iize-

rinde durulmustur. Oysa, psikoloji disiplininin

ve uygulamalarinin toplumsal bilinglenmeye et-
kisini sorgulamak aym konuya diger ugtan bak-
may1 gercktirmektedir. Psikolojinin toplumsal
bilinglenmedeki roliinti ayrintilariyla irdeleye-
bilmek igin, (1) bireylerin kamusal ve kisgisel
sorunlara iligkin farkindalik diizeyini, (2) bunu
yonlendirmesi beklenen psikologlarin egitimini,
akademik ve uygulamali ¢cabalarim ve (3) i¢in-
de yasadiklar sosyo-ekonomik ve kiiltiirel orta-
mu degerlendirmek gerekmektedir.

Bu noktalar, bilinglenmenin (egitme ve egi-
tilme) ekonomik refah diizeyine ve kiiltiirel de-
gerlere gore gergeklesmesi nedeniyle énemlidir
(Jing ve Fu, 1995; Salazar, 1995). Tiirk toplu-
munun bolgesel, sinifsal ve kiiltiirel yapis1 hete-
rojen oldugu ic¢in psikolojik hizmet alanlar (ge-

reksinimler) ¢ok gesitli olacaktir. Ote yandan,
psikolojinin akademik ve uygulamali caligmala-
r1 da bu heterojen yapi iginde ¢ok gesitli bigim-
lerde etkilenecektir. Bu nedenle psikolojinin
toplumsal bilinglenmedeki roliiniin tiim karma-
siklig1 icinde ele alinabilmesi son derece giigtiir.
Boylesine genig bir konu bu yazida sadece ka-
muoyunun psikolojik talepleri ve psikologlarin
bu talepleri mesleki hizmet programlar aracili-
giyla yonlendiris bigimleri agisindan iglenmis-
tir. Belirtilen sinrlar ¢ergevesinde, psikolojinin
toplumsal bilinglenmedeki rolii ii¢ noktada dii-
siiniilebilir;

1- Psikologlarin toplumsal taleplere iligkin
uygulamalar1 mevcut kurumsal yap: i¢inde, or-
negin, hastanelerde, damigsma merkezlerinde,
okullarda, endiistri kuruluglarinda irdelenebilir.
Bir bagka deyisle psikolojinin rolii sosyal tekno-
loji olarak ele alinabilir. (Salazar, 1995).

2- Psikologlarin uygulamalar1, psikolojinin
kamuoyundaki giindemini olusturma siireci, bir
bagka deyisle, toplumdan gelen talepleri bigim-
lendirme ¢abasi olarak, isbirligine girdigi sosyal
iliskiler ag1 i¢inde irdelenebilir (hangi hizmetler
uzmanlagabilir ve bunlar i¢in hangi yiiksek li-
sans programlar1 gelistirilebilir? Hangi devlet
ve Ozel sektor kuruluglariyla igbirligi kurulabi-
lir?).

3- Psikologlarin mesleki ¢abalari, kisa vade-
de toplumsal doniigiime, uzun vadede kiiresel-
lesmeye uyum gosterebilecek bir ‘insan’ mode-
li geligtirme projesine katk: agisindan diisiiniile-
bilir. Bu da psikologlarin hem kendi kiiltiirleri-
ni, hem de diinyadaki evrensel degerleri doniis-
tiirme roliinii giindeme getirecektir.

Birinci nokta agisindan bakildiginda, genel
olarak halktan en fazla hizmet talebinin geldigi,
bir baska deyisle genelde toplumun bilincinde
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oldugu kurumsallagmig psikoloji alanlarinin;
klinik tedavi, psikolojik danmigma, g¢ocuk-ana-
baba egitimi, yabanci iilkelerde yasayan vatan-
daglarin taleplerinin kargilanmas: ve endiistri
psikolojisi gibi alanlar oldugu goriilebilir. Ka-
gitgibagt ve arkadaglarimin Istanbul’da baglattig
ve Tiirkiye geneline yayma caligmalarim siir-
diirdiigii anne-baba ve ¢ocuk egitimine yonelik
hizmet programlan (Kagit¢ibagi, Bekman ve
Sunar, 1991, 1993) gibi olumlu ¢abalara rag-
men anilan alanlardaki kurumsallasmanin ye-
tersiz kaldif1 da ileri siiriilmektedir. Ornegin,
yiiksek dfrenim goren gengler i¢in agilan ve on-
lara kredi, harg, barinma ve beslenme olanakla-
11, psikolojik damisma imkanlan saglamak iize-
re kurulmus olan Kredi ve Yurtlar kurumunda
gorev yapan psikologlarin, koruyucu ruh sagl-
g1 ve damsmanlik gibi hizmetleri yiiriitiicken ¢e-
gitli sorunlarla karsilastiklan ifade edilmistir.
Bunlar, idari sorunlardan mekan yokluguna ve
mesleki kimlik sorunlarina kadar uzanmaktadir
(Soyer, 1995). Ailelere psikolojik hizmet gotiir-
me ve aragtirma projeleri yiiriitme konularinda
yetersizligin dile getirildigi alanlardan bir dige-
ri go¢ olgusudur. 1980’11 yillara gire psikolojik
yardim taleplerinin iki misline ¢iktifi Almanya
gibi Bat1 iilkelerinde yasayan vatandaglar, Gte
yandan Tiirkiye’ye kesin doniis yapan is¢iler
agisindan dil sorunu, okul sorunu, klinik, dams-
ma ve egitim alanlarinda yardim gereksinimi,
kiiltiirel kimlik farklarindan kaynaklanan uyum
sorunlari, ayrimcilik, psikologlarin Tiirk norm-
larmin gelistirildigi testlere duydugu gereksi-
nim gibi sorunlar, ¢oziim bekleyen talepler ara-
sinda sayilmigtir (Goregenli, 1995; Mango,
2000; Sahin, 1995; Toker, 1995). Ote yandan,
sanayilesmis bolgelerin gesitli kamu kurulusla-
rinda, Silahli Kuvvetlerde, devlet kurumlarinda,
biiyiik endiistri kuruluglarinda, hastanelerde,
damismanlik sirketlerinde endiistri psikolojisine
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olan talepler giin gegtikge arttig1 halde akade-
mik ve uygulamali kadrolar talepleri kargilama-
da ¢ok zorlanmaktadir. Buraya kadar siralanan
psikolojik hizmet alanlari, daha onceki ¢abalar-
la devlette ve ozel sektorde kurumsallagmig
olan ve artik bizzat halktan kaynaklanan biling-
li gereksinimler dogrultusunda iglev goren, fa-
kat psikoloji alaninda verilen hizmetlerin daha
iyl organize olmasina ihtiya¢ duyulan uzmanlhk
alanlardir.

Ikinci nokta agisindan bakildiginda, psiko-
loglarin kendi ¢abalanyla kamuoyunda ve ilgili
kuruluglarda toplumsal talep yarattiklar saglik,
trafik, deprem ve afet gibi kurumsallagmakta
olan hizmet alanlarim saymak miimkiindiir. Bu
alanlardaki toplumsal bilinglenme nasil saglan-
mis, hangi sosyal iligkiler ag1 icinde geligmigtir?

Psikologlarin son iki yildir kamuoyuna ve
resmi kuruluglara kendilerini kabul ettirmelerini
saglayan en bagarii Orneklerden birinin 1999
Marmara Depremi sirasinda yasandifi belirtil-
mektedir (Sahin, 1999). Ancak, Tiirkiye'de
depremle ilgili aragtirmalarin ve afet yonetimiy-
le ilgili egitim programlarinin Marmara Depre-
mi oncesinde gergeklestirildigi goriilmektedir
(Alkan, 1999; Karanci, 1999a, 1999b). 1992 Er-
zincan Depremi ve 1995 Dinar Depremi’nin
sosyal ve psikolojik etkilerine iliskin bulgular-
dan hareketle deprem Oncesi dénemde afet yo-
netimini giiglendirmek ve halkin katilimin sag-
lamak amaciyla egitim programu gelistirilmistir.
Marmara Depremi sonras1t TPD’nin gabalariyla
deprem bilgesindeki halkin ayagina giden go-
niillii ekipler ise Basbakanlik Kriz Yénetim
Merkezi, Milli Egitim ve Saglik Bakanliklari
gibi devlet kurumlar1 ve UNICEF gibi sivil top-
lum orgiitleriyle igbirlii i¢inde halka deprem
sonrasi acil psikolojik yardim hizmeti vermistir.
Alana giden bu ekiplerdeki psikologlara yurt di-
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sindan gelen travma uzmanlar ve aragtirmacilar
tarafindan egitim olanagi da saglanmistir. Bir
yandan depremzedeleri bilgilendirici brosiirler,
kitapciklar basilmus, diger yandan radyo ve tele-
vizyon konugmalariyla psikologlarmn iglevleri
hem halka hem de ilgili kuruluglara tanitilmagtir
(Giiveng, 1999). Genis bir sosyal iligkiler ag1
iginde yiiriitiilmiis olan bu ¢aligmalar, ilgili per-
sonelin ve dgretmenlerin egitimi, depremle ilgi-
li aragtirmalar ve uygulama sonug¢larinin sem-
pozyumda degerlendirilmesi bigiminde Istan-
bul’da, Ankara’da ve lzmir’de devam etmekte-
dir (TPD Istanbul Subesi ve Izmir Subesi Dep-
rem Sonrasi Egitim Faaliyetleri 1999). TPD nin
acil yardim konusunda 30 kisilik bir egitici kad-
rosu olugmustur. Bu dogrultuda gelistirilecek
bir egitim paketinin anilan hizmeti talep eden
psikologlara ve diger kuruluglara sunulmasi he-
deflenmistir (Dag, 1999).

Halktan herhangi bir talep gelmeden psiko-
lojinin toplumsal 6neminin gosterildigi ve du-
yarliliin beslendigi alanlardan bir digeri trafik
alamidir. Mecliste trafik yasasimin onaylanma-
sindan sonra, 1997 yilinda TPD’nin girigimle-
riyle psiko-teknik degerlendirme yonetmeligi
de kabul ettirilmigtir (Yasak, 1997). Saghik Ba-
kanligi, Milli Egitim Bakanligi, Emniyet Genel
Miidiirliigii ile isbirliine girilerek, psiko-teknik
degerlendirmenin ve Tiirkiye’ye 6zgii normla-
nn psikologlar tarafindan gergeklestirilmesi ve
TPD tarafindan onaylanmasi sarti konmustur
(Yasak, 2001). Ayrica, iiniversitelerde dersler
verilerek, kongreler, sempozyumlar, ¢aligma
gruplan diizenlenerck, gerek uygulamada, ge-
rek akademik ¢alismalarda kazalari 6nleyici ve
trafik giivenligini arttirici politikalarin olustu-
rulmasi ve giivenli siiriiciiliik kiiltiiriiniin gelis-
tirilebilmesi igin aktif gorev ve sorumluluk iist-
lenilmistir (Yasak, 2000). Halen, Istanbul, An-

kara ve Izmir’de goforii olan kuruluglara ve oto-
biis firmalarina hizmet veren psikoteknik deger-
lendirme yapan ¢ok sayida merkez mevcuttur.
Soférlere yeterli siiriiciilik konusunda geri bil-
dirim verilmekte, trafik i¢ goriisii kazandirilma-
ya galigilmakta ve ‘giivenli siiriiciiliik davramg
gelistirme rehabilitasyon’ programi uygulan-
maktadir (Amado, 2001; Yasak, 2000). Tiirki-
ye'de yapilabilenler diger iilkelerdeki uygula-
malarla kargilagtinldiginda, Isveg’te, Ispan-
ya'da, Hollanda’da, Fransa’da, Portekiz, Avus-
turya, Almanya ve Isvigre’deki piskoteknik de-
gerlendirmenin diinya standartlarina uygun bil-
gisayar destekli test sistemleri kullanilarak ger-
ceklestirildigi ve bunlarin enstitiiler ve aragtir-
ma merkezleri tarafindan yeterlilik onayma tabi
tutuldugu belirtilmektedir. Ayrica, Ingiltere,
Italya, Israil, Japonya, Giiney Afrika, Cin gibi
iilkelerde de bu alanda ulagim ¢aligmalar yapil-
makta, egitim verilmekte ve kampanyalar yiirii-
tiilmektedir. Trafik psikologlarinin yapabile-
cekleri isler arasinda; psikoteknik degerlendir-
menin yani sira, siiriicii egitimi ve rehabilitas-
yonu, ergonomik arag iiretme, karayollar1 proje-
leri, trafik yasalari, politika gelistirme, bilirkigi-
ler i¢in damigsmanlik, trafik giivenligi konusun-
da bilin¢lendirme programlar1 yapma, egitim ve
aragtirma yapma, Ol¢iim araglarimin geligtiril-
mesi gibi igler sayllmaktadir (Siimer, Lajunen
ve Ozkan, 2001; Yasak, 1996). Ancak heniiz iil-
kemizde bu uzmanlik alaninda bir egitim prog-
ram1 mevcut degildir. Trafik psikolojisi alanin-
da neler yapilabilecegine iliskin konulan tartig-
mak iizere en son Haziran 2001 tarihinde OD-
TU’de uluslararas1 bir sempozyum diizenlen-
migtir.

Saglik psikolojisi agisindan toplumsal talep-
ler nelerdir ve psikolojinin sagladig hizmetle-
rin durumu nedir? Bir siire once Batman’da
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30’u olimle sonuglanan 72 geng¢ kizin intihar
girisimini aragtirma gorevi Diyanet Igleri Bag-
kanligi'na verilmis ve Milli Egitim Bakanhigi
da yine bu konuda rehber Ggretmenleri gorev-
lendirmigtir. Ote yandan, 1995 yilinda halktan
bir talep gelip gelmedigi belli olmadan bazi par-
lamenterler, hastanelerde psikologlarin hastala-
ra moral veremedikleri bahanesiyle imam galig-
tirilmasim Onermigler ve sozii edilen popiilist
oneri de Saglik Bakanlifi’nca onaylanmustir.
Boyle popiilist politikalarin iglemesinin ve go-
rev tanimlarina iligkin bu bilgisizligin; meslegin
yasal statiisiiniin belirlenmemis olmasiyla, sag-
lik psikolojisinde uzmanlasma egitiminin veril-
memesiyle, ayrica kriz miidahale merkezlerinin
(Ankara Universitesi Psikiyatrik Kriz Uygula-
ma ve Aragtirma Merkezi- PKUAM) ve gorevli
psikolog sayisinin kisitli olmasiyla iliskili oldu-
gu diigiiniilebilir (Okyayuz, 1995; Palabiyikog-
lu, 1995). Ancak, yine agag1 yukar: aym yillar-
da A.U. Tip Fakiiltesi Radyasyon Onkolojisi
Anabilim dalinda hasta aileleriyle grup tedavi-
leri baglatilmugtir. Bu ekiplerde, hekim ve hem-
sirelerin yam sira psikologlar da yer almaktadir.
Yine psikologlann gabalariyla once saghk c¢ev-
relerinde bir duyarlilik olugmus, hastaliklarin fi-
ziki yonlerinin yam sira duygusal yonlerini de
kavrayan doktorlar ve diger saglik elemanlari
psikologlardan daha fazla yardim istemislerdir.
Bu dogrultuda egitim programlar1 baglatilmig
ve konferanslar diizenlenmistir. (Okyayuz,
1995). Bau iilkelerine bakildiginda, fizyolojik
nedeni olmayan cinsel iglev bozukluklan veya
diger hastaliklar sonucu ortaya ¢ikan psikolojik
sorunlarin tedavisi i¢in psikologlara duyulan
gereksinimin 30 yildan beri arttif1 goriilmekte-
dir. Oliim nedenlerinin yarisimn davraniga bag-
I1 etkenlerden kaynaklanabilecegi diisiiniilmek-
tedir. AIDS, sigara igme, alkol ve uyusturucu
kullamimu, stresle basedememe, intihar girigim-
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leri gibi sorunlar saghg tehdit ettigi i¢in davra-
mg degisikligi hedefleri iizerinde arastirmalar
yapilmakta, krize miidahale servisleri, acil tele-
fon hatlari, okullarda ders programlari, aileleri
ve genelde halki egitici programlar gelistiril-
mektedir (Ayvagik, 1997; Yurdakul, 1998).
Bunlarin hedefi toplumun bilinglendirilmesi ve
sagligin korunmasidir. Nitekim APA 2001 yi1-
lindaki toplumsal hedefini ‘Psikoloji saghkl bir
diinya kuruyor’ baghg: altinda 6zetlemistir. Bu
proje; siyasetgilerle ve diger saglhik uzmanlariy-
la ig birligi i¢cinde uygulanacak kamuoyunu ay-
dinlatma programlarim1 ve kampanyalari, ayrica
internet aracihiiyla akademik olmayan g¢evre-
lerle birlikte yiiriitiilecek aragtirmalar igermek-
tedir (APA, 2001). Ote yandan, Batil hiikiimet-
ler, intihar1 6nleme konusunda kamuoyunu bil-
gilendirme ve egitim programlar1 gelistirme
amach yasal diizenlemeler yapmakta ve mer-
kezler kurmaktadir. Yine Batidaki saglik psiko-
loglar1, saghk yasasinin geligtirilmesi, saglik
hizmetlerinin érgiitlenmesi, hastalarin sorunlar-
la bagedebilmeleri igin bilgilendirilmesi, birey-
sel aligkanliklarin yonlendirilmesi, enfeksiyona
yol acan kosullarin 6nlenmesi, niikleer silahlan-
ma ve savas konularinda uygulama ve arastir-
malar yiiriitmektedirler (Okyayuz, 1995).

Tiirkiye giindeminde yer almasi beklenen
psikoloji alanlarindan bir digeri adli psikoloji-
dir. Ancak, bu konuda da orgiitlii ve disiplinli
caligmalara gerek duyuldugunu belirtenlerin yi-
ne daha ¢ok alanda galigan psikologlar oldugu
goriilmektedir (Demir, 1995, 1996; Dogan
Yiiksel, 1995). Ulkemizde, infaz yasasiyla agir
ceza evlerinde miisahede merkezleri kurulmus-
tur. Psikologlardan beklenen igler; sugluyu tani-
mak, uygun 1slah programim olugturmak, terapi
uygulamak, ortamin sagliga uygun hale getiril-
mesi i¢in gerekli cabay1 gostermek, sugluyu de-
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gerlendirerek programda degisiklikler yapmak,
hiikiimliilerin saliverilmeden once yem bir ya-
samda sorunlarla bagedebilmeleri igin hazirlan-
malarim saglamak seklinde siralanmugtir. Bu tiir
cabalar heniiz baglangic agsamasmdadir. Sirala-
nan iglere ek olarak adli psikologlardan ceza ve
infaz yasalarinin olugturulmasinda damgmanhk
yapmak, delillerin degerlendirilmesinde, yargi-
lanma ve ceza sorumlulugu konularinda mahke-
meye yol gostermek gibi igler de beklenmekte-
dir. Amerika’da psikologlar iletisim becerileri
sayesinde son 10 yildir hukuk sistemi i¢inde
saygin bir yer edinmistir. Oysa toplumuzda ad-
li psikoloji alaninda; ceza evlerindeki yonetim-
le yaganan sorunlar, grup ¢aligmalarimin yiiriitii-
lebilecegi mekanlarin olmamasi, mahkumlarin
egitim diizeyinin diigiikligii, savci ve yonetici-
lerin psikologlara olan giivensizlikleri, gorev ta-
mmlarindaki belirsizlikler, bu alandaki aragtir-
malarin yetersizligi, uzmanlk egitiminin yapi-
lamayis1 gibi ¢ok ¢esitli sorunlar dile getiril-
mektedir (Demir, 1995).

Ote yandan, psikologlarin toplumsal yagama
katkida bulunabileceklerini dile getirdikleri
bagka alanlar da vardir. Bunlardan biri kamu-
oyunun ¢esitli toplumsal sorunlar hakkinda bi-
linglendirilmesinde en fazla etkili olabilecek bir
iletisim ortami1 olan medyadir (Yildirim, 1998).
Ornegin, kanser gibi hastaliklar, ¢esitli psikolo-
jik sorunlar, siddet-pornografi gibi olgular veya
ana-baba-gocuk etkilesimi gibi konularda bilgi-
lendirme aracidir (Unsaldi, 2000; Yildirim,
1998). Medyanin intihar gibi her yagstan kiginin
risk grubuna girdigi olaylan bir reyting araci
olarak kullanmamas: gerektigi, taklit edilme
olasilip1 yiiksek olan ve ‘bulagict’ bir nitelik ta-
styan bu tiir olaylara daha duyarli yaklagmas:
gerektigi yine psikologlarca dikkat gekilen ko-
nular arasinda yer almustir (Palabiyikoglu,

1995; Unsaldi, 2000). Medyada oOzellikle ¢o-
cuklar icin gelistirilen programlarda psikologla-
ra damismanim 6nemi de vurgulanmugtir (Sayil,
1998). Ote yandan, medyada gosterilen siddet
igerikli programlarin saldirganlify arttirdign yo-
niinde tutarh bulgulara rastlanmamakla birlikte
kimi zaman bu tiir davramglarin taklit edildigi-
ne (Bayraktar, Dag ve Hovardaoglu ile goriis-
me, 1995) ya da seyirciler tarafindan kaniksana-
rak saldirganlifa gosterilen olumsuz reaksiyonu
azaltifina (Dag, Dénmez ve Hovardaoglu ile
goriigme, 1995) dikkat ¢ekilmigtir. Uzmanlarin
bu alandaki ortak Onerileri, saldirganlik i¢in or-
nek olugturabilecek, siddet igeren filmlerin daha
geg saatlere konmasi, satir aralarinda giddetin
bir ¢oziim olmadifimn verilebilmesidir (Aydin
ile goriigme, 1995). Ote yandan kadinlara yone-
lik cinsel siddetin pornografik-erotik materyal
olarak kullamilmasimin da yikict etkilere yol
agabilecegine isaret edilmistir (Koksal, 1998).
Pornografi kullanimu tecaviizii destekleyen tu-
tumlarla bir arada gitmektedir. Bulgular por-
nografi ile kadimnlara yonelik giddet arasinda bir
nedensellik iligkisi oldugunu gostermemistir.
Ancak yine bulgular, her iki tutumun da kadin-
lara yonelik giddeti hakh g¢ikaran semalarin ig-
sellestirildigi ve pornografinin de erotik bir tii-
ketim arac1 olarak yer aldig esitsizlige dayali
bir degerler sisteminden kaynaklandigimi des-
teklemektedir (Koksal, 1998). Nitekim,
ABD’de 1990 yilinda APA ¢aligma gruplar hii-
kiimet ile igbirligine girerek 1934’de ¢ikartilan
bir pornografi yasasinin yeniden tartigilmasim
saglamug ve son yillarda gerek program hazirla-
yan yazarlara, gerek yapimcilara danigmanlik
yaparak halki bilinglendirici programlarin iire-
tilmesinde aktif gorev almuglardir.

Toplumda kurumsallagmug, resmi bir talebin
olmadigi, fakat toplumsal sonuglan agisidan

HAZIRAN 2001 - Tirk Psikoloji Yazilar:

60

Turkish Psychological Review



[ TURK KAMUOYUNUN BILINGLENMESINDE PSIKOLOJININ ROLU

giindeme getirilen psikoloji alanlarindan bir di-
geri din psikolojisidir. Dini tutumlar, dini irade,
dinsel ve etnik nitelikli hareketler, modernles-
me ve daha sonra kiiresellesme karsisinda sigi-
nilacak bir i¢ grup ve kimlik geligtirme olanag
olarak tarikatlar, miiritlerinin duygusal gereksi-
nimleri, din degistirmedeki etkenler, dine bagh
psikopatoloji gibi konulan iceren din psikoloji-
sinde son 20 yildir giindeme gelen fanatik olay-
lar ve saldirganlik, seyh ve miirgitlerin gengler
lizerindeki etkileri gibi alanlarda aragtirmalarin
yapilabilecegi ve bazi ¢oziim 6nerilerinin gelig-
tirilebilecegi ileri siiriilmiistiir (Armaner, 1998;
Bilgin, 1997).

Buraya kadar iki noktada deginilen tespitler
oOzetlenecek olursa; 1. nokta agisindan, yani ka-
muoyunun kurumsallagmug beklentileri agisin-
dan psikologlardan daha ¢ok, klinik tedavi, psi-
kolojik damgma, ana-baba-gocuk egitimi (geli-
sim), yurt disindaki vatandaglarin gesitli gerek-
sinimlerinin kargilanmasi (sosyal), endiistride
verimin ve i§ doyumunun saglanmasi gibi uz-
manlagmus psikoloji alanlarinda hizmet beklen-
digi sdylenebilir. Ote yandan, 2. noktada, halkin
bilingli bir talepte bulunmadi, fakat psikolog-
larin resmi kurumlarda etkili olduklar1 ve sesle-
rini duyurmay bagardiklari, uzmanlagsma gerek-
tiren alanlarin trafik ve saglik, gibi alanlar oldu-
gu soylenebilir. Afet yonetimi, adli sistem,
medyayla iligkiler, dini tutum ve iligkiler ise
lizerinde ¢ahgilmas1 gereken sosyal baglamlar
olarak belirmektedir.

Nail Sahin’in de ileri siirdiigii gibi (Siimer,
1997), TPD’ye resmi ve ©Ozel kuruluslardan,
personel se¢iminde uygulanacak testler, insan
kaynaklar1 ve kalite yonetimi, beceri kazandir-
ma kurslari, miilteciler, kadin sorunlari, teror ve
uyusturucu sorunlari, ayrica bireysel sorunlar
olmak iizere pek ¢ok konuda bilingli talepler
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gelmektedir. Ozellikle kurumsallasmis alanlar-
da kaliteli iglerin yapilmasini miimkiin kilacak
deneyimli akademik ve uygulayici kadrolar
mevcuttur, fakat, toplumun giindemini etkileye-
bilmek i¢in iiniversitelerde ve mesleki uygula-
malarda yapilabilecek pek ¢ok sey vardir. Bu
nedenle, gerek mesleki ¢evrenin kendi iginde,
gerek diger kurumlarla dayamgmada igbirligi-
nin arttirllmasi gerekmektedir. Psikologlar daha
onceden verdikleri hizmetlerin ige yarayabile-
cegini halka ve resmi kuruluglara gostermisler-
dir. Bundan sonra da toplumsal kalkinmaya na-
sil hizmet ettiklerini gostermek zorundadirlar.
Psikolog kimliginin taninmasi ve toplumsal bi-
linglenmeye katkisinin daha yayginlagtirilabil-
mesi i¢in Sinha (1995) gibi yabanci aragtirmaci-
larin veya Kagitgibag: (1994, 1995) ve Sahin
(1999) gibi Tiirk aragtirmacilarin énermis ol-
duklar1 genel stratejiler soyle siralanabilir;

1- Toplumda; bolgesel, sinifsal, kentsel-kir-
sal kesimlerin gereksinimlerinin uygulamali
aragtirmalarla tespiti ve bulgulara gére hizmet
onceliklerinin siralanmasi, 6rnegin, travma, tra-
fik, saglik ve adalet gibi alanlarin oncelikli hiz-
met alanlari sayilabilecegi sdylenebilir.

2- Bunun igin, iiniversitelerde uzmanlik egi-
timinin geligtirilmesi, 6rnegin, klinik ve endiist-
ri gibi uygulamali uzmanlik alanlarinm yam si-
ra saglik, trafik, adli psikoloji gibi alanlarda da
uzmanlik egitimine baglanabilir.

3- Uzmanlik ve yeterlilik olgiitlerinin gelisti-
rilmesi, ornegin, yiiksek lisans ve doktora dere-
celerinin ve mesleki uygulama icin zorunlu te-
mel kosgullarin belirlenmesi hedeflenmisgtir.

4- 1lgili meslek yasasimin kabul ettirilmesi
de hedefler arasinda yer almaktadir.

5- Mesleki uygulamalarla iiniversitelerdeki
akademik caligmalar arasinda, ayrica psikolojik
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hizmetlerle devlet ve sivil toplum kuruluglan
arasinda isbirliginin kurulmasi 6nemlidir. Orne-
gin, Sahin’e gore psikologlar, boyle bir ig birli-
gii¢inde devletten ve 6zel sektorden kaynak bu-
larak, test bankasi, kurslar, ulusal ve uluslarara-
s1 yayin projeleri iiretebilecek bir aragtirma ens-
titiisii kurabilirler (Siimer, 1997). Ote yandan
medyada baglatilacak bir kampanyayla psikolo-
ji alanimin toplumsal 6nemi ve bilinglenmeye
olan katkis1 daha yaygin olarak tamitilabilir. Ni-
tekim, deprem, trafik ve saghk gibi alanlarda
yaratilan giindem boyle bir is birligi i¢inde ger-
ceklesmistir.

Gelecek 10 yil iginde diinya niifusunun
%80 inin kentlerde yasayacag, insanlarin daha
iyi egitim, saglik ve aile hizmetleri, adil iicret
uygulamalan talep edecekleri ve sosyo-ekono-
mik yasamun ulusal sinirlarin Otesine tagacagi
tahmin edilmektedir. Tiirkiye diinya ekonomi-
siyle biitiinlegirken sozii edilen degisime (kent-
lesmeye ve kiiltiirel déniigiime) uyum saglaya-
cak insan tipini yetistirmek zorundadir. Iste bu
beklentiler 3. noktaya yani gelecegin toplumu
ve insami projesinin gelistirilmesi noktasina
baglanabilir. Psikolojide oncelikle toplumdaki
‘insan’ modeli iizerinde de durulmas: gerektigi
bir kez daha vurgulanmalidir. Psikologlar kent-
lesen ve kiiresellesen bir diinyadaki toplumsal
iliskilere uyum saglayacak ve bu iligkileri yon-
lendirecek insan modelini sorgulamalidirlar.
Tarih boyunca ‘saglikli-sagliksiz’ ayirimina,
genelde insanlarin, 6zelde psikologlarin egiti-
mine ve psikolojik miidahale tekniklerinin ge-
ligtirilmesine temel tegkil etmig olan insan mo-
delleri ister istemez sosyo-kiiltiirel degerler ve
bunlara iligkin olan ahlaki ilkeler iizerine kurul-
mugtur. Ancak, artik bugiin evrensel anlamda
tek bir ‘iyi’ veya tek bir ‘dogru’ olmadig kabul
edilmektedir. Bugiin bir yandan kiiltiirel farkli-

liklara duyarli aragtirmalarin Onemine igaret
edilirken, diger yandan farklihklarla bir arada
yasayabilmenin her zamankinden daha c¢ok
giindemde oldugu izlenmektedir (Adair ve Ka-
Sitcibagt, 1995; Jing ve Fu, 1995; Salazar,
1995). Bu nedenle, arastirmacilarin (Kagit¢iba-
s1, 1995; Sinha, 1995; Sahin, 1997, 1999) dikkat
¢ektikleri dogrultuda, gelecekte toplumsal bi-
linglenmeye katkisi yiiksek olacak saghkl ve
bagaril1 bireylerin ve gesitli alanlarda uzmanla-
san psikologlarin; mesleki gorevlerinin ve hak-
larinin farkinda olan, yani davramsglarindan so-
rumlu, ‘6zerk’ kisiler (bir bagka deyigle mesle-
gin gerektirdigi uzmanlk olgiitlerine uygun ki-
siler) olmalar1 beklenmektedir. Iglerinde verim-
li olmanin yanisira teknolojiye ve yeniliklere
uyum saglayan (meslegin gerektirdigi yeterlilik
olgiitlerine uygun) kisiler olmalarinin beklendi-
i de soylenebilir. Ayrica, kararlara katilan, re-
kabete girseler bile uzlasabilen, degisik kiiltiirel
degerleri kavrayarak farkliliga hoggoriiyle yak-
lasabilen (mesleki ¢abalarda farkh kiiltiirel ve
ulusal kurumlarla ve farkh kisilerle igbirligi yii-
riitmeye yatkin), bir bagka deyisle ‘iligkisel” ki-
silik ozellikleri de gelistirebilecek sekilde sos-
yallesmelerinin 6nemli oldugu vurgulanmalidir.
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