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Ozet

Bu aragtirma, Istanbul’daki bazi hastanelerin psikiyatri klinikleri ve 6zel psikoterapi merkezlerinde
klinik psikoloji alaninda ¢alisan uzmanlar ve klinik psikoloji 6gretim iiyeleri ile yapilan bir calismaya
dayanmaktadir. Orneklemi, 3 iiniversite, 4 devlet iiniversitesi hastanesi ve psikiyatri kliniklerinin
caliganlar1 ile 10 6zel psikoterapi merkezinde calisan 41 klinik psikolog (36 kadin, 5 erkek)
olusturmaktadir. Katilimeilara agik uglu sorulardan olusan ve arastirmacilar tarafindan hazirlanmis bir
anket verilmis ve kendilerinden klinik psikoloji alaninda gozlemledikleri etik ihlal 6rneklerini ve
bunlarin nasil ele alindifini tammlamalari istenmistir.  Verilen yamtlar niteliksel olarak analiz
edilmistir. Sonuclara bakildiginda Tiirkiye’de yetkinligin sinirlarina iligkin ihlallerin ilk sirada oldugu,
diger kotii kullanmimlara iliskin durumlarin ve duygusal ve cinsel yakinlasmanin bunu izledigi
goriilmektedir. Aragtirmanin sonuglari, yonetmeligimizin kabulii oncesindeki siirece eylemsizligin
hakim oldugunu ve aslinda meslektaglarimizin caydirici nitelikte bir yonetmelige, buna eslik eden
yasal alt yapiya ve hem ihlallerin bildirilmesine hem de degerlendirilmesine biiyiik 6nem verdiklerini
ortaya koymaktadir. Etik konusunda yapilacak ¢alismalarin meslek i¢i egitimler, etik derslerinin
zorunlu bir ders olarak psikoloji egitiminin bir parcasi olmasi ve etik kurullarin danisma islevini
iistlenmesi ile devam ettirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu gayretler, var olan ikilemlerin ihlallere
doniismeden degerlendirilmesi ve 6nlenmesine biiyiik katkida bulunacaktir.
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Ethical Violations Observed in the Field of Clinical Psychology and the Ways in Which These
Violations Are Typically Handled

Abstract

This study is based on a survey conducted with clinical psychologists in the academia as well as those
who work in psychiatric clinics of university hospitals and private psychotherapy centers. The sample
consists of 41 clinical psychologists (36 female, 5 male) from 3 university departments, 4 psychiatry
clinics in state university hospitals and 10 private psychotherapy centers. An open ended survey on
ethical violations prepared by the researchers was given to the respondents. Respondents were asked
to describe prototypical examples of ethical violations they observe in the field of clinical psychology
and the ways in which these violations are typically handled. The data was analyzed using qualitative
methods. The findings revealed that the most frequent violation reported by the respondents fell into
the category of boundaries of competence followed by other types of abuse and emotional and sexual
misconduct. The reports of the respondents showed that lack of appropriate action taken against such
violations predominated the field prior to the acceptance of the ethics code. The need for a code that
will act as a deterrent agent, a legal framework that is enforceable and appropriate reporting and
assessment of ethical violations was emphasized by the respondents. In future, efforts in this area
should focus on in-service training on ethics and compulsory ethics courses during undergraduate
training in psychology. Moreover, the Ethics Committees of Turkish Psychological Association should
undertake more consultative function in addition to adjudication. Such efforts will contribute to the
adequate evaluation and prevention of ethical dilemmas before they turn into ethical violations.
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Etik, belli bir eylemi secmenin gerekgeleri-
ni kisisel degerler cercevesinde degerlendir-
mektir (Behnke, 2001). Etik ikilemler, etik il-
kelerin, kurallarin ya da degerlerin birbirleriy-
le catistigt durumlarda ortaya cikar. Farkli
alanlarda hizmet veren psikologlar ¢aligmalari
sirasinda sik sik etik ikilemlerle kars1 karsiya
kalirlar. Etik ihlaller ise, psikologun etik yo-
netmelikteki ilke ya da kurallara uymadigi ve
/veya davraniglariyla hizmet verdigi kisilere
ya da kurumlara zarar verdigi durumlardir.

Psikolog, bir etik ikilem durumunda celis-
kiyi ortadan kaldirabilmek icin bir karara varip
harekete gecer. Psikologun etik ikilemin etik
ihlale doniismesini engellemesi i¢in atmasi ge-
reken ilk adim, ikilemi yeterince erken ve dog-
ru bir bicimde tespit etmesidir. Psikolog, etik
ikilemi tespit ettikten sonra yonetmelikteki il-
ke ve kurallar ile kendi kisisel degerleri dog-
rultusunda olast eylem segenekleri belirler.
Eylem seceneklerinin kisa ve uzun vadeli so-
nuclart ile bu sonuglarin yarar ve zararlarmi
degerlendirir. Daha sonra, bir meslektagina
konuyla ilgili damisabilir. Ornegin, bir psikolo-
gun danisanini cinsel agidan ¢ekici buldugunu
fark etmesi bir etik ikilemdir. Psikolog ancak
bu duygular1 eyleme doktiigiinde bir etik ihlal
gerceklestirmig olur. Oysaki psikolog, bu duy-
gular1 eyleme dokmek yerine kendi psikotera-
pisinde analiz etme, olguyla ilgili siipervizyon
alma ve/veya bu duygularin terapotik iliskiye
zarar verecegini diisiiniiyorsa, danigsanini bag-
ka bir meslektagina yonlendirme gibi carelere
bagvurabilir. Boyle bir yolu sectiginde psiko-
log, etik ihlalin engellenmesi icin gerekli on-
lemleri de almis olur.

Koocher ve Keith-Spiegel’e (1998) gore,
psikologlarin etik ihlallerde bulunmalarinda
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farkli etmenler rol oynamaktadir. Psikologun
etikle ilgili konular ve etik sorumluluklara da-
ir bilgisinin yeterli olmamasi, gerekli yetkinli-
ge ve kisisel farkindaliga sahip olmamasi, etik
ikilem igeren durumlarda meslektaslara da-
nigsmamasi, sorunu gormezden gelmesi ya da
duyarsiz, sorumsuz ve ¢ikarci davraniglarda
bulunmasimin sonucunda etik ihlaller ortaya
cikmaktadir.

Etik ihlallerin olugsmasimin onlenmesi icin
etik ihlal yaratabilecek durumlarin daha iyi an-
lagilmas1 ve bunlarin ¢odziimlenme yollara
dair farkindaligin olugmasi gerekmektedir. Bu
nedenle, etik ihlallere yol acabilecek etik iki-
lemlere dair arastirmalarin incelenmesi son
derece onemlidir. Yurtdisinda yapilan calis-
malarin genellikle etik ihlallerden ziyade etik
ikilemler {izerinde yogunlastig1 goriilmektedir.
Ornegin Pope ve Vetter’in (1992) yaptig1 aras-
tirma, etik ikilem 6rneklerinin toplanmasini ve
bunlarin gelecekte yonetmelikte yapilabilecek
diizeltmeler i¢in bir temel olusturmasini amag-
lamigtir. Bunun icin geligigiizel se¢ilmis 1319
Amerikan Psikoloji Birligi (American Psycho-
logical Association, APA) iiyesinin birkag ke-
limeyle ya da daha ayrintili bir bicimde kendi-
lerinin ya da bir meslektaglariin bir iki sene
icinde karsilastiklari etik acidan zorlu ya da ra-
hatsizlik veren durumlar1 anlatmalar1 istenmis-
tir. Soruyu 679 psikolog 23 kategoride 703
olay anlatarak yanitlamistir. Bildirilen 703
olaya bakildiginda birinci sirada %18 ile gizli-
lik; ikinci sirada %17 ile smirlarin net olma-
mast, ¢oklu ya da catismali iligkiler; tigiincii s1-
rada ise %14 ile ddeme kaynaklari, planlari,
ortamlar1 ve yontemleri yer almaktadir (Pope
ve Vetter, 1992). Bu arastirmada gizlilikle il-
gili bildirilen olaylardan 38’i {i¢iincii sahislara
fiili ya da olasi zarar verilmesi, 23’ii cocuk ta-
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cizinin bildirilmesi, 8’i HIV’la infekte olmusg
ya da HIV’dan muzdarip kisiler, 6’s1 siddet
uygulamig ya da siddet uygulamakla tehdit et-
mis kisiler ve 1 tanesi yash tacizi ile ilgilidir.
Bunlarin yani sira, bildirilen olaylardan 79’u
gizli bilginin aciklanip aciklanmamasi gerekti-
§i ve aciklanacaksa kime agiklanacagi ile ilgi-
li ikilemleri icerir. Ornegin, aym kurumda ca-
lisan terapistlerden biri digerine bir danigani
yonlendirirken danisanla ilgili bazi bilgileri
gizli tutmustur. Bu kategoriyi aym kurumda
calisan kigiler arasinda gizliligin sinirlar1 nere-
ye kadardir ve nasil olmalidir gibi ikilemler
olusturmaktadir. Son olarak, ikilemlerin 11 ta-
nesi dikkatsizce ya da istemeden gizliligin bo-
zuldugu durumlardir.

Pope ve Vetter’in (1992) calismasimi taki-
ben Kanada’da (Sinclair, 1997, akt., Slack ve
Wassenaar, 1999), Ingiltere’de (Lindsay ve
Colley, 1995), Isve¢’te (Colnerud, 1997), Gii-
ney Afrika Cumhuriyeti’nde (Slack ve Wasse-
naar, 1999), Finlandiya’da (Antikainen, 1997,
akt., Slack ve Wassenaar, 1999) ve Norvec’te
(Odland ve Dalen, 1997, akt., Slack ve Wasse-
naar, 1999) ayni anket ve 23 kategorinin kulla-
nildig1 arastirmalar gergeklestirilmigtir. Bu
aragtirmalarda etik ikilem yaratan durumlar in-
celendiginde, tiim iilkelerde birinci sirada giz-
lilik ve onun korunmasiyla iligkili durumlarin
yer aldig1 dikkat ¢cekmektedir (Slack ve Was-
senaar, 1999). Bu kuralin korunup korunma-
mast ile ilgili cogu iilkede ikilem yaratan du-
rumlar sunlardir: Ugiincii kisilere zarar gelme-
si, cocuklara yonelik cinsel suclarin bildiril-
mesi, birden fazla kisiyle ¢alisilan (cift ve aile
terapilerinde) ya da birden fazla meslektagin
ayni kisiyle calistif1 durumlar ve dikkatsizlik.
Ikinci sirada ABD, Finlandiya, Giiney Afrika,
Isvec ve Kanada’da ¢oklu iligkiler; Norveg’te

meslektaglarin etik olmayan davranislari, in-
giltere’de ise arastirmayla ilgili ikilemler yer
almaktadir. Ugiincii siray1, Giiney Afrika, In-
giltere, Isve¢ ve Kanada’da 6deme, ABD’de
meslektaslarin etik olmayan davraniglart ve
Norvec’te ¢oklu iligkiler paylagmaktadir.

Farkl iilkelerdeki arastirmalarda elde edil-
mis olan sonuclarin bu kadar tutarl olusu, ya-
ni gizlilik kuralimin isleyisinin sorgulandigi
durumlarin siklig1, rol karmasasina yol acabi-
len coklu iligkilere girilmesi ve etik olmayan
davranislar1 benimsemis olan meslektaglara
karg1 nasil yaklasilmasi gerektigini bilememe,
farkl: kiiltiirler arasinda ortak sorunlarin oldu-
gunu gostermektedir.

Pope ve Vetter’in anketinin kullanilmis ol-
dugu bir bagka ¢alisma, Orme ve Doerman’in
(2001) Amerikan Hava Kuvvetleri’nde caligan
45 klinik psikologla yaptiklari arastirmadir.
Belli bir kuruma bagli olarak calisan psikolog-
lar, zaman zaman kurumun biinyesindeki dani-
sanlarla kurduklar iligkilerde - ve danisanlara
olan farkli diizeylerdeki sorumluluklarini den-
gelemede zorluklarla karsilagmaktadirlar. Bu
arastirmada da etik ikilem yaratan durumlarda
ilk sirada etik ve kurumsal talepler arasindaki
celiskiler, ikinci sirada gizlilik, {igiincii sirada
ise coklu iligkiler yer almigtir.

Scaturo (2002), ABD ile Ingiltere’de ger-
ceklestirmis oldugu caligmalardan elde etmis
oldugu sonuclara dayanarak psikoterapistlerin
en sik karsilagtiklari ikilemleri soyle siralamis-
tir: 1. Gizlilik, 2. ikili iliskiler, 3. Meslektasla-
rin etik olmayan davranislari, 4. Cinsel konu-
lar, 5. Akademik/egitimsel konular ve 6. Mes-
leki yeterlilik.
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Literatiirde etik ikilemlerin yani sira etik
ihlaller ve sikayetlerle ilgili arastirmalar da yer
almaktadir. Pope ve Vasquez’in (1998) 1983-
1998 yillar1 arasinda bildirilmis olan sikayetle-
ri konu alan arastirmasi incelendiginde baslica
sikayet nedenlerinin sunlar oldugu dikkat ¢cek-
mektedir: Cinsel yakinlagma, tedavi plani
olusturma konusunda ya da uygulamada yet-
kin olmama, gizliligin korunmamasi1 ve yanlig
ya da uygun olmayan tanit konmasi. Amerikan
Psikoloji Birligi (APA) Etik Komitesi’'nin ra-
porlari incelendiginde (2002, 2003, 2004) en
sik tekrarlanan etik ihlallerin cinsel yakinlas-
ma, coklu iligkiler, velayet degerlendirmeleri
ve Odemeye iligkin durumlar oldugu goriil-
mektedir.

Tiirkiye’de etik konulu ilk makalelerden
biri Koksal’in (1994) APA’nin 1992 yilinda
yayinladig etik yonetmeligi ile baglantili ola-
rak Tiirkiye’de psikoloji arastirmalarinda in-
san ve hayvan katilimcilarla ilgili yasanan so-
runlara degindigi makalesidir. Tiirk Psikoloji
Dergisi kapsaminda 1998-2001 yillar arasin-
da “Psikoloji uygulama, aragtirma ve yayimla-
rinda etik ilkeler: Tartigma dizisi” bashigi al-
tinda yayimlanmis olan 8 oncii makale yayin-
lanmigtir. Bu makalelerde bilimsel yayinlar
(Stimer, 1998), endiistri ve orgiit psikolojisi
(Aycan, 1998), yazarlik hakki ve siras1 (Degir-
mencioglu ve Demirutku, 1999), deney hay-
vanlarinin kullanimi (Ayvagsik, 1999), klinik
psikoloji (Eskin, 2000), cocuklarla yapilan uy-
gulamalar (Kumru, 2001) ve arastirmalar (Sa-
yil veYilmaz, 2001) gibi alanlarda karsilagilan
etik sorunlara deginilmistir. Ayrica, bir ilkeler
biitiiniine (Stimer, 1998) ve hem uluslararasi
standartlar1 karsilayan hem de kiiltiirel deger-
leri goz oniine alan bir etik yonetmelik siste-
minin olusturulmasina duyulan ihtiya¢ vurgu-
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lanmistir (Say1l ve Yilmaz, 2001). Tiirk Psiko-
loji Biilteni’nde (2001) de, 1. Psikoloji Kurul-
tayinda yapilmig olan ‘Psikoloji Etigi’ konulu
sunumlart iceren 3 makale bulunmaktadir.
Bunlarin ilkinde Sezgin ve Yilmaz (2001),
APA’nin Etik Ilkeler ve Kurallar 1989 reviz-
yonunun Tiirkce gevirisinde yer alan 10 ilke-
nin 69 psikologa sunuldugu ve kendilerinden
bu ilke ve kurallar1, mesleki uygulamalar: Tiir-
kiye kosullart agisindan degerlendirmelerinin
istendigi yaymmlanmamis bir ¢alismadan s6z
etmisler ve etik yonetmelige ve meslek yasasi-
na duyulan biiyiik ihtiyaca deginmislerdir.

Tiirk Psikoloji Dernegi (TPD) Istanbul Su-
be Etik ve Yasa Komisyonu (2001), APA ve
EFPA Etik Yonetmeliklerini inceledikten son-
ra kurultayda Tiirkiye’de gelistirilmesi planla-
nan olast bir etik yonetmelikte yer almasi ge-
rektigi diisliniilen maddeleri sunmusg ve tartig-
maya acmigstir. Son makalede ise Korkut
(2001), bir an 6nce resmi bir ¢alisma grubunun
olusturularak Tiirkiye kosullarina uygun etik
kurallarin tesbit edilmesini, bir etik yonetmeli-
gin gelistirilmesi gerektigini ve bu hazirlik sii-
reci i¢inde psikoloji boliimlerinde etik dersle-
rinin zorunlu olarak ders programlarina alin-
masini, psikologlarin etik duyarliklarini gelis-
tirmeye 6nem verilmesini vurgulamistir. TPD
Etik Yonetmeligi ve TPD Etik Siire¢ Yonet-
meliginin hazirlanmasindan ve yiiriirliige ko-
nulmasindan 6nceki donemde kaleme alinan
tim bu makaleler yapici bir tartigma ortami
hazirlamakta ve psikolojinin farkli alanlarinda
caligan psikologlar icin tavsiyeler ve tartigsma
noktalar1 icermektedir.

Tiirkiye’de psikolojinin farkli alanlarma
dair etik konulu makaleler yayimlanmis olma-
sina ragmen, bu alanda iilkemizde var olan
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etik ihlallerin yapis1 ve etik ikilemler konusun-
da meslektaglarin nasil bir yol izledigine dair
hicbir aragtirma bulunmamaktadir. Makale ya-
zarlarimin gergeklestirmis oldugu bu aragtir-
manin amact; etik yonetmeligin hazirlandigi
donemde klinik alanda calisan psikologlarin
kargilastiklar etik ihlaller, bu etik ihlaller kar-
sisinda yapilanlar, yapilmasi arzulananlar ve
etik ihlallerle karsilagildiginda bu durumlarin
dikkate alinmasini ya da ¢éziimlenmesini en-
gelleyen etmenler konusunda bilgi edinmek-
tir'. Bu tiir bir arastirma daha 6nce Tiirkiye’de
yapilmamis oldugu icin, agik uclu sorulardan
olusan bir anketin hazirlanmasinin ve var olan
durumun tanimlanmasina iligkin bir adim atil-
masinin uygun olacagina karar verilmistir.

Yontem
Orneklem

Bu arastirma ile {iniversitelerde psikoloji
boliimlerinin farkli alanlarini temsil eden 6g-
retim lyelerine ve klinik psikoloji alaninda
uygulamaci olarak calisanlara ulasilmasi he-
deflenmistir. Bu rapor icin kullanilan 6rnek-
lem, diger alanlardaki uygulamacilardan yeter-
li veri toplanamadigindan, klinik psikoloji
akademisyenleri ve uygulamacilari ile smirh
tutulmustur.

Anketler 100 kisilik bir gruba yollanmistir,
ancak sadece 41 katilimci anketi doldurup ge-
ri yollamustir. Bu ¢alismanin katilimeilarini Is-
tanbul’daki 3 iiniversiteden 6gretim iiyeleri (N
= 6), 4 devlet iiniversitesi hastanesi ve psiki-
yatri kliniginin caliganlart (N = 21) ile 10 6zel
psikoterapi merkezinde calisan klinik psiko-

loglar (N = 14) olusturmaktadir. Arastirmada
kullanilan 6rneklem secim yontemi uygun Or-
neklemedir (convenience sampling).

Katilimcilarin profiline bakildiginda 6rnek-
lemin % 88’inin kadin (N = 36) , %12’sinin er-
kek (N = 5), yas ortalamalarinin 39.61 (S =
9.61), alanda ortalama calisma yilinin 13.38 (S
= 8.58) oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
calistiklar1 kurumlara ve uzmanlik alanlarma
gore dagilimlar1 Tablo 1’de goriilmektedir.

Veri Toplama Araglar:

Bu calismada arastirmacilar tarafindan ha-
zirlanmig agik uclu sorulardan olusan bir anket
formu kullanilmigtir. Anket formu su sorular-
dan olugmaktadir: (1) Egitim, arastirma, de-
gerlendirme, terapi ve uygulama alanlarinda
ne tiir etik ihlallerle karsilasiyorsunuz?, (2) Bu
tip etik ihlaller karsisinda ne yapiliyor?, (3)
Siz neler yapilmasini isterdiniz?, (4) Etik ihlal-
lerle karsilasildiginda bu durumlarin dikkate
almmasini ya da coziimlenmesini engelleyen
etmenler nelerdir?

Islem

Katilimcilarin anket sorularina verdikleri
yanitlar niteliksel coziimleme yontemleri kul-
lanilarak ele alinmistir. Anketin ilk sorusuna
verilen her yanit, yonetmelikte var olan etik il-
ke ya da kurallardan hangilerine ornek tegkil
edebilecegi yazarlar tarafindan goriis birligine
ulasilana kadar tartisthp siniflandirilmastir.
Anketteki diger sorulara verilen yanitlar ise,
acik kodlama (open coding, Strauss ve Corbin,
1998) yontemi kullanilarak cesitli kategorile-

"Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD) etik yonetmeligi 2003 yilinda hazirlanmis ve 2004 yilinda kabul edilmistir

(http://www.psikolog.org.tr/etik.html).
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Tablo 1
Anketi Dolduranlarin Cahstiklari Kurum Tipi, Ogrenim Durumu ve Alanda Calisma Yili
Kurum Tipi Ogrenim Durumu Alanda Calisma Yili
Universite (N = 6) Doktora: 6
Yiiksek lisans: O 19.83
Lisans: 0
Devlet Hastanesi (N = 21) Doktora: 2
Yiiksek lisans: 7 14.35
Lisans: 12
Ozel Danisma Merkezi (N = 14) Doktora: 1
Yiiksek lisans: 14 9.21
Lisans: 1

rin altia yerlestirilmistir. Katilimcilarin yanit-
larinin birden fazla kategoriye 6rnek olustur-
dugu durumlarda, verilen yanit birden fazla
kategorinin altinda ele alinmistir.

Sonuglar
En Sik Vurgulanan Ihlaller

“Egitim, aragtirma, degerlendirme, terapi
ve uygulama alanlarinda ne tiir etik ihlallerle
karsilasiyorsunuz?” sorusuna 41 kisi yanit ver-
mistir. Katilimcilarin karsilagtiklar etik ihlal-
lerin TPD etik yonetmeligindeki genel ilkeler
ve Ozel alanlara dair etik kurallara gore dagili-
m1 ele alindiginda asagidaki maddelerin ihlal
edildigi ortaya ¢ikmaktadir.

En sik vurgulanan ihlalin %66 ile yetkinlik
ve yetkinligin sinirlarina dair ihlaller oldugu
goriilmektedir (bkz. Tablo 2).

Orneklere bakildiginda, dile getirilen ortak
tema, uzmanlik gerektiren mesleki hizmetlerin
uzman olmayan kisiler tarafindan yerine geti-
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rilmesidir. Ornegin, “Egitim, terapi ve uygula-
ma alaninda yetkin olmayan kisiler ¢alisabili-
yor”, “Uzmanlik gerektiren terapi isinin uz-
man olmayan kisiler tarafindan yapilmas:”. En
sik ihlal edildigi belirtilen ikinci etik kural ko-
tilye kullanimdan kaginmaktir (% 39). Orne-
gin, “Terapistin terapinin tanimi ve amaci di-
sindaki alanlarda ¢ikar saglamas1”, “Hastanin
sahip oldugu olanaklari kendi lehine ¢evirme”.
En sik vurgulanan iiciincii ihlal danisanla duy-
gusal ve cinsel yakinlasmadir (% 32). Orne-
gin, “Danisanlarla cinsel iliskiye girmek”.

Ihlal edilen diger etik kurallar ve drnekleri
sirastyla sunlardir: Diger kotiiye kullanimlar
(% 17 - “Egitimler icin istenen keyfi miktar-
lar”), egitim programlarinin olusturulmasi (%
17- “Yeterli/gerekli mesleki ehliyeti olmayan
kisilerin uygun/yeterli egitimi olmayan kisile-
re egitim vermesi”), zarar vermekten kacin-
mak (% 15 - “Bir kerede tedavi ederim deyip
toplu yiiklii para almak™) ve niteliksiz kisiler
tarafindan degerlendirilme (% 15 - “Uzmanli-
81 olmayanlarin test uygulamalart™).
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Tablo 2
Etik Ihlallerin Yonetmelik Maddelerine Gore Dagilimi ( N = 41)

Yonetmelik Maddesi Siklik %
Yetkinlik / Yeterlilik
Yetkinlik ve yetkiligin sinirlart (1.1)* 27 66
Yetkinligin korunmasi ve gelistirilmesi (1.2) 2 5
Yetkinligini degerlendirmek (1.3) 1 2
Yararh olmak ve Zarar Vermemek
Koétiiye kullanimdan kacinmak (2.3) 16 39
Cinsel kotiiye kullanimdan kaginmak (2.3.1) 4 10
Diger kotiiye kullanimlar (2.3.2) 7 17
Zarar vermekten kacinmak (2.2) 6 15
Coklu iligkiler (2.4a) 1 2
Sorumluluk
Etik sorumluluk (3.1) 6 15
Ozel bilgilerin egitim vb. amaglar igin kullanim1 (3.4) 4 10
Elde edilen bilgilerin gizli tutulmasi (3.3) 3 7
Gizliligin korunmasi sorumlulugu (3.2) 2 5
Genigletilmig sorumluluk (3.6) 1 2
Diiriistliik
Kendini dogru tanitma (4.1) 4 10
Dogru bilgilendirme (4.2) 1 2
Topluma yonelik bilgilendirmede diiriistliik (4.4) 1 2
Insan Haklarina Saygi ve Ayrimcilik Yapmama
Hizmet verilenlere saygi (5.1) 3 7
Kisisel farkindalik (5.3) 2 5
Egitim ile Ilgili Etik Kurallar
Egitim verenin kendi yetkinligini degerlendirmesi (6.1a) 5 12
Hedefe uygun egitimin sunulmasi (6.1b) 5 12
Egitim sertifikasinin hedefledigi bilgi/becerinin kazandirilmasi1 (6.1d) 1 2
Egitim programlarinin olusturulmasi (6.1) 1 2
Egitimde dogru ve giincel bilgi sunmak (6.3b) 1 2
Psikoterapi ile lgili Etik Kurallar
Duygusal ve cinsel yakinlagsma (7.5.1) 13 32
Danisanin psikoterapiye bilgilendirilmis onami1 (7.1) 2 5
Danisanin 6zgiir iradesinin korunmasi (7.1c) 1 2
Psikolojik Degerlendirmeler ile 1lgili Etik Kurallar
Niteliksiz/Yetkisiz kisiler tarafindan degerlendirme (8.7) 6 15
Degerlendirmelerin kullanimi (8.2) 3 7
Test verilerinin sunulmasi (8.4) 3 7
Gecerliligini yitirmis testler ve test sonuglari (8.8) 2 5
Degerlendirme sonuclarinin yorumlanmasi (8.6) 1 2
Degerlendirme sonuglarinin agiklanmasi (8.10) 1 2
Aragtirma ve Yaymlama ile Tlgili Etik Kurallar
Kaynak hirsizli1 (9.11) 5 12
Arastirmalarda bilgilendirilmis onam almak (9.2) 2 5
Sonuglari rapor etme (9.10) 2 5
Basyazarlik hakki (9.12b) 2 5
Yaym hakki (9.12a) 1 2
Calismalar hakkinda katilanlar: bilgilendirmek (9.8) 1 2

*Parantez iginde verilenler Etik Yonetmelik maddelerinin kodlaridir.
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Yukarida belirtilen egitim, psikoterapi ve
degerlendirme gibi 6zel alanlara iliskin etik ih-
lallere ek olarak aragtirma alaninda 6ne ¢ikan
ihlal, kaynak hirsizigidir (% 12 - “Ozgiin
aragtirmalar yerine calinti ¢caligmalar ve yurt-
dig1 yayinlarin kendi iizerlerinde gosterilmesi
durumlar1™).

Etik Ihlallere Yonelik Tutum ve Davramiglar

“Bu tip etik ihlaller karsisinda ne yapili-
yor?” sorusunu 37 katilimci yanitlamistir. Bu
katilimeilardan % 41°i etik ihlaller konusunda
“hi¢gbir sey” yapilmadigini belirtmistir (bkz.
Tablo 3).

Etik ihlaller karsisinda hicbir seyin yapil-
mamasinin yani sira, olumlu olarak adlandiri-

labilecek ¢esitli davraniglarin sergilendigi de
goze carpmaktadir. Uyari, bilgilendirme, etik
ihlalde bulunan kisileri etik sorumluluk alma-
lar1 konusunda tesvik etme gibi yontemler
bunlara 6rnek olarak verilebilir. Sorunu kulak-
tan kulaga aktarilmasi, ihlalin {istiiniin ortiil-
mesi, yasal yollara bagvuran kisinin afise edil-
mesi gibi sorunu ¢oziime gotiirmeyen davra-
niglar ise etik ihlaller karsisinda etkin olmayan
eylemlere 6rnek olusturmaktadir.

Etik Ihlaller Karsisinda Eylemsizligin Nedenleri

Katilimcilarin gozlemlerine dayanarak etik
ihlaller karsisinda “hi¢bir sey” yapilmadigi (%
41) belirtilmistir. Eylemsizlige neden olarak

Tablo 3

Etik Ihlaller Konusunda Yapilanlar (N = 37 )

Eylemler Siklik %
“Hi¢ Bir Sey Yapilmiyor” 15 41
Yapilan Olumlu Eylemler:

“Yiizlestirme, uyari, goriismeye cagirma, konugsmak”, “yonlendirme”, “etik 8 22
celigkinin/catismanin agik ve net bir sekilde aktarilmasi, etik ilkelere

uyulmasini istemek”

“Danisan devam etmiyor” 3
“Bilgilendirme, 6nemini anlatma” 2

Yapilan Etkin Olmayan Eylemler:

“Kulaktan kulaga aktarma, kendi arasinda tartisma, dedikodu”, 3 8
“Esef dolu bakig disinda higbir sey”

“Formaliteden sorusturma aciliyor, resmi prosediir uygulaniyor 3 8
ancak pek sonug ¢ikmiyor”

“Ustii ortiiliiyor, kilifina uyduruluyor” , “gemisini kurtaran kaptan sayiliyor”, 2 5
“Onlemi agir bulma”

“Akademik yiikselisin engellenmesi”, “enformel yollar (meslek ici iligkilerle 1 3
yola getirme, yalitma, toplantilara cagirmama, hasta géndermeme)”

“Yasal yollara bagvuran kisi afige ediliyor, magdurun tekrar magdur edilmesi” 1 3

ARALIK 2006, CILT 9, SAYI 18
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Tablo 4
Etik Ihlaller Karsisindaki Eylemsizligin Nedenleri (N =37 )

Eylemsizligin Nedenleri: Siklik

%

“Basvurulacak merciinin olmamasi, standartlar yok, meslek odasi 10
olmamasi, yaptirim giicli yok, muhatap olmamasi1”,

L LT3

“Denetim eksikligi”, “tanik olanin inisiyatifine ve duyarliligina

kalmas1”, “gelismis ve yerlesmis bir tutum yok”, “kime

bagvurulacagi hakkinda yeterli bilgi bilinmemesi”

“Ihlal olarak goriilmeme, normal algilama, kétiiye kullanim olarak 5
algilanmiyor”, “etik ilkelerden haberdar olunmamasi, danisanin

hakkindan haberdar olmamasi, bildirmenin gerekli oldugunun

bilincinde degil”,““ihlal eden de, edilen de farkinda olmayabilir,

sOmiiriilmeye devam ediyor”

“Kanitlamak zor, hi¢cbir sey yapilamayacag: diisiincesi, 2
sikdyet edememenin sikintisi1”

“Kurumlarda meslege dair bilgi kisitli, akademik kurumlar tepkisiz” 2

27

14

Tablo 5
Katilimcilarin Etik Ihlaller Kargisinda Yapilmasini Istedikleri Eylemler (N = 39)

Siz Neler Yapilmasmm Isterdiniz? Siklik

%

Caydiric1 Olma - “Etik konularda mesleki biling ve tutumun 19
gelistirilmesi”, “Alana ait rahat okunur yonetmelik ve kitapg¢iklarin

dagitilmasi, “Egitim ve seminerler”, “Kurum bazinda otokontrol”,

“Danisanlarin etik haklar1 hakkinda bilgilendirilmeleri”,

“Biitiin bunlarin caydirict amagla kullanilmasi”

Yasal Altyapmin Olugmasi - “Oda olunmasi1”, “Yasa ¢ikmasi”, 22
“Dernegin kurum niteligi kazanmas1”, “Belli bir standart saglanmasi
(ehliyet+ lisans+etik sozlesme)”, “Oda yoksa yaptirim igin etik

kurula bagvurulabilir olmas1”, “Ilgili meslek kurulugunun devreye girmesi”
Enformel Yollarin Denenmesi - Kisisel uyari, baski ulagtirma

Etik Ihlallerin Bildirilmesi — sikayet

Denetim - verilen hizmetin etik olup olmadigini kontrol etme
Degerlendirme

Yaptinmlarin Uygulanmasi - uyari, ceza, gdzetim, magdurun zararmin 1

e LY AN N )

telafi edilmesi, bir siire icin terapisti meslekten men etme
Etik Kurulla Igbirligi Halinde Olma 2

41

56

10
13
10
28
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Tablo 6

Etik Ihlallerle Karsilasildiginda Bu Durumlarin Dikkate Alinmasini ya da Coziimlenmesini Engel-

leyen Etmenler (N = 41)

Coziimiin Oniindeki Engeller:

Siklik %

“Yaptirim giiciinden yoksun olmak , umutsuzluk/bogvermislik , 24 69

Denetleme yapilamamasi , Yetkinlik tanimindaki eksiklik ,

Terapi uygulama standartlarindaki eksiklik , Yapidan yoksun olmak ,

Yasa ve Etik kurallarin eksikligi , Politik nedenlerle yasanin ¢ikmasinin

engellenmesi”

“Bilingsizlik , Bilgi eksikligi , Formel egitimdeki eksiklikler , Tlgisizlik” 13 37

“Bireysel yakinlik - tanidikligin nesnel 6l¢iitlerin 6niine gegmesi , 7 20

Cikar iligkileri , “Bana dokunmayan yilan bin yil yasasin” ,

LR N3

“Benim de bagima gelebilir”, “tencere dibin kara , benim ki senden kara”,

“Kol kirilir yen i¢inde kalir” , Merhamet duygusu”

“Biirokrasi”, “Hiyerarsi”, “Giic¢lii kisilerin korunmas1” 4 11

“Yiizlesmeden korkmak™ , “Kiistiirmekten korkmak*

“Nesnel bilim olgiitlerinin TC sartlarinda goz ard1 edilebilecegi diisiincesi”,

“Toplumun genelindeki deger yozlasmas1”

“bagvurulacak merciinin olmamasi, standartlar
yok, meslek odasi olmamasi, yaptirnm giicii
yok, muhatap olunmamasi”, “denetim eksikli-
§1”, “tanik olann inisiyatifine ve duyarliligina
kalmas1”, “gelismis ve yerlesmis bir tutum
yok”, “kime bagvurulacagi hakkinda yeterli
bilgi bilinmemesi” vb. yanitlar verilmistir

(bkz. Tablo 4).
Etik Ihlaller Karsisinda Yapilmasi Istenenler

“Etik ihlaller karsisinda siz neler yapilma-
sin1 isterdiniz?”” sorusunu 39 kisi yanitlamistir.
Caydirici olma, yasal alt yapinin olusmasi, ya-
sal olmayan yollarin denenmesi, etik ihlallerin
bildirilmesi, denetim, degerlendirme, yapti-

ARALIK 2006, CILT 9, SAYI 18

rimlarin uygulanmasi ve etik kurulla igbirligi
halinde olma gibi kategorilerin altina diisen
yanitlar verilmistir (bkz. Tablo 5).

Etik Ihlallerin Dikkate Ahnmasini ya da
Coziimlenmesini Engelleyen Etmenler

“Etik ihlallerle karsilasildiginda bu durum-
larin dikkate alinmasini ya da ¢éziimlenmesini
engelleyen etmenler nelerdir?” sorusuna 41 ki-
si yanit vermistir. Katilimcilarin yanitlari ince-
lendiginde siklikla bir taraftan yasal yapinin
ve yaptirim giiciiniin eksikliginin vurgulandig:
diger taraftan ise karsilikli ¢cikarlarin gozetildi-
§i durumlarin bildirildigi goriilmektedir (bkz.
Tablo 6).
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Tartigma

Ulkemizde psikologlar icin heniiz bir mes-
lek yasast mevcut degildir. Dolayisi ile uz-
manlik Ol¢iitleri de net bir sekilde belirlenme-
migtir. Uzmanlik ve doktora egitimi verebile-
cek az sayida egitim kurumu bulunmaktadir.
Bunlara bagl olarak yetkinligin sinirlarina
iliskin ciddi sorunlar yasanmaktadir. Bu aras-
tirmada da en sik tekrarlanan ihlalin yetkinlik
ve yetkinligin smnirlarina dair oldugu ortaya
cikmustir. Aragtirma katilimcilan egitim, psi-
koterapi ve uygulama alaninda uzmanlik ge-
rektiren hizmetlerin yetkin olmayan kisiler ta-
rafindan verildigini belirtmislerdir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore,
ikinci ve iiciincii sirada en sik rastlanan etik ih-
laller, hizmet alanlara zarar verebilecek diger
kotii kullanimlar ile duygusal ve cinsel yakin-
lagmaya iligkin durumlardir. Yabanci iilkeler-
de de en sik rastlanan etik kovusturma neden-
lerinden biri, cinsel ve maddi kotiiye kullanim
durumlaridir. Goriildiigii gibi bu bulgu yaban-
ci iilkelerde yapilmis olan bazi ¢aligmalarla
(Scaturo, 2002; Pope ve Vasquez, 1998) ) tu-
tarlilik gostermektedir.

Tiirkiye’de bu arastirmanin verileri toplan-
maya basladiginda TPD Etik Yonetmeligi ve
TPD Etik Siire¢ Y6netmeligi heniiz kabul edil-
memisti. O ylizden var olan etik ikilemlerden
ziyade, etik ihlal durumlarmnin neler oldugu,
nasil ele alindigi, var olan eylemsizligin ne-
denleri ve bu konularda ne yapilmasi istendigi
onem tagimakta idi. Arastirma sonuglarina go-
re, etik yonetmeligin kabul edilmesinden 6n-
ceki donemde etik ihlaller konusunda genelde

harekete gecilmedigi goézlenmistir. Bunun ne-
denleri arasinda bagvuracak merciinin ve mes-
lek odasinin olmamasi, denetim eksikligi gibi
etmenler oldugu goriilmiigtiir.

Tiirkiye’de 1998-2001 yillar1 arasinda ya-
yimlanmig olan etik konulu makaleler bir etik
yonetmelige dair ihtiyaci dile getirmislerdir.
Bu aragtirmanin sonuclari da, meslektaglarimi-
zin caydirici nitelie sahip bir yonetmelige,
buna eslik eden yasal alt yapiya, ihlallerin bil-
dirilmesine ve degerlendirilmesine biiyiik
onem verdiklerini géstermektedir. Bu yiizden,
2004 yilinda kabul edilen TPD Etik Yo6netme-
ligi ve TPD Etik Siire¢ Yonetmeligi var olan
bu ihtiyaca bir yanit vermis gibi goriinmekte-
dir. Ancak, etik konusunda yapilabilecek ca-
ligsmalar, yalnizca yonetmeliklerin olusturul-
masi ve bu yonetmelikler ¢ercevesinde birey-
sel olgularin ele alinmasi ile sinirli kalmamali-
dir. Asil 6nemli olan, kovusturmadan ziyade,
yeni yetigen psikologlarin egitimlerinde etik
degerlerin vurgulanmasidir. Bu baglamda, son
yillarda iiniversitelerde etik derslerinin yer al-
dig1 psikoloji programlarinin sayisinin artmis
olmasi sevindiricidir. Ayrica, meslek ici egi-
timler kapsaminda etik duyarlilig1 arttirmak ve
TPD Etik Yonetmeligi ile TPD Etik Siire¢ Y-
netmeliginin iyice taninmasini ve yerlesmesini
saglamak biiylik 6nem tagimaktadir. Bu aras-
tirmadan once, TPD’nin Istanbul subesinde
etik konulu kisa siireli ticretsiz meslektag egi-
timleri verilmistir’. Meslek orgiitiimiiziin iiye-
lerinin etik yonetmeligi kavramasi, karsilagi-
lan zorluklarda yonetmelikten ve dernekten
destek alinabilecegi inancinin yerlesmesi ve
etik ihlaller konusunda daha etkin ve yapici bir
bicimde harekete gecilebilmesi i¢in egitimle-

*Korkut (14 Mart 2002), Daha profesyonel bir meslek anlayisi igin neden etik gereklidir ve nasil sahip ¢ikabiliriz? TPD Istanbul Egitim
Semineri; Korkut, Miiderrisoglu, Tanik (3 Nisan 2004), Klinik psikolojide etik. TPD Istanbul Atslye Caligmasi.
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rin daha yapilanmis ve diizenli bir bicimde de-
vam etmesi onemlidir.

Etik kurullarimin iglevleri de 6nemle vurgu-
lanmas1 gereken konulardan birisidir. TPD
Etik Yonetmeligi ve TPD Etik Siire¢ Yonet-
meliginin kabul edilmesinden sonra TPD biin-
yesinde subeler nezdinde etik kurullar olustu-
rulmustur. Bu kurullarin gelecekte kovustur-
madan ziyade, egitim ve danisma islevlerini
uistlenmesi, var olan ikilemlerin ihlallere do-
niismeden degerlendirilmesi ve Onlenmesine
biiyiik katkida bulunacaktir.

Son olarak, bundan sonraki déonemlerde ya-
pilacak arastirmalarin etik ikilem siirecine yo-
gunlagmasi, kisilerin karsilastiklar: ikilemleri
nasil ele aldiklarini anlamaya yonelik calisma-
larin yapilmasinin yerinde olacagi diisiiniil-
mektedir.
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